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ABSTRACT

Inevitably, mankind can only face future challengkst considers its own limitations.
Sustainbale development offers an alternative aludation is a key element to realize these
ideals. To meet these expectations schools mustwretheir concepts of learning: in
infrastrucutral development indirect effects anchfoomal learning should be taken into
account. Future-leading learning environments aausive and offer opportunities for
educating for sustainable development while beingtasnable themselves. To realize this
concept a synthesis of knowledge from the fieldpedagogy, psychology, architecture and
design as well as participatory planning (involvengross-section of stakeholders) is needed
if schools are still to fulfill their role in ourosieties. Knowledge management offers a tool for
this process while the process itself creates nayswf knowledge management as well.
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Evtizedek oOta hangsllyozzdk a fenntarthatd 6di§s fontossagat. Az emberiség
fennmaradasanak szempontjabdl létkérdés, meglaldljaz ésszér ndvekedés hatarait,
gazdasagi, kulturdlis és szocialis desiinkkel a jo& nemzedékek felemelkedését
szolgaljuk-e — ahelyett, hogy puszta létliket femyegnk.

A gazdasagi és szocidlis fales szempontjabol az oktatas meghatarozo szer&seik|
Egyfelsl azeért, mert a fenntarthatdé f&jlés kozelitéséhez komoly paradigmavaltasra van
szikség: ennek elemeit és az azok csélekRegvalositdsahoz szikséges kompetencidkat az
oktatds alapozza meg. Masifelazért, mert az oktatds szerepe egyre inkabb diliknya
klasszikus iskolas éveken: a posztindusztridlisada@lmakban elvart rugalmassag, mobilitas
de éppugy az allampolgari szerep fétefjyakorlasanak feltétele az élethosszig tanuldise E
olyan befogadoé tanulasi kdrnyezetekre van szika®g)yek minden szerdpkibontakozasat
tamogatjak. Ennek megteremtését inkluziv pedagégisnevezzik. Az inkluziv nevelés
torekvése az, hogy a nevelési folyamatba mindeunldarevonjon. Maga az inklazio arra
keresi a valaszt, hogy hogyan lehetséges a tand@gamatokban minden tanuld
kozremikodo részveételét egyeni képességének eddeégi itemének megfeten biztositani.

Az inkluziv intézmények nem csak a sajatos nevelgényi tanulék befogadasara
alkalmasak, hanem kezelni tudjak az atlagtél bdenilmédon eltér gyermekek (tehetséges,
szorongo, lemaradd, Ujrakeéddegylttnevelését is.
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Kutatdsunkban inkluziv, fenntarthaté tanulasi kéaetek kialakitdsanak feltételeit és jo
gyakorlatait keressuk.

Az oktatas nemzeti szinten is a felivelést sefitil¢sek Tanacsa, 2010). Ahhoz azonban,
hogy gyorsan valtozé vilagunkban, valéban a felé&eaadst szolgalé évé valjon, az oktatasi
rendszer meguujulasa szikséeges. Ennek egyik elenm@rastruktira Gjragondolasa: olyan
szempontok figyelmbe vétele, amelyek révén az sbfuktira nemcsak tdmogatja a
progresszv pedagogiai médszerek megvaldsulasanhtanulo halozatok kialakulasat segiti
els. Ennek alapvét eszkdze a tudasmenedzsment illetve tudaskormanykdsorszeti
tudasmenedzsment tudatos alkalmazasa réevén nefecsalirtato, mitiségi iskolak johetnek
létre: az ilyen iskolakban kialakuld tanulé kozdagsé maguk is a tudasmenedzsment U
formainak |étrehozasat indukalhatjak.

1. Miért kell iskolafejlesztéssel foglalkozni?

Az Eurépai Unié altal megfogalmazott Lisszabonag&igia kimondja, hogyAz EU valjon a
vildg legversenyképesebb és legdinamikusabbafd#ejtudasalapu gazdasagava, amely a
fenntarthatd gazdasagi novekedésre épul ugy, hdéghp €s jobb munkaalkalmat kindl,
mikdzben efsodik a tarsadalmi kohézid.(Eurépai Tanacs, Eurépai Bizottsag, 2003,
Lisszaboni Szefdés) Ennek ébegitésére pénzalapot és forrasokat kulonitenakeadleket

a tagallamok az oktatas fejlesztésére fordithatrigdek nagy részenem intézmények
Ujjdépitésére, feltjitasara szolgal, hanem tanpiégiramok kidolgozasara, az iskolarendszer
megujitasara. Szamos europai orszagban a nagwisfesztési programok PPP rendszerben
(public-private  partnership: vagyis a koz- és magéira kozotti partnerségi
egyuttmikddésben) illetve PFI (private financial initiativezaz a maganszektor altal
kezdeményezett finanszirozasi rendszerben) valékulreg. Ezek kozil nagysagrendjében és
Schools for the Future program.

Magyarorszag Aktualizalt Konvergencia Programja agailja az EU-torekvések
megvaldsulasat. Ennek keretében fogadtak el a Nefizszaboni Akciéprogramot, amely
konkrét cselekveési terveket kot az egyes torekvesek Ezeknek az intézkedéseknek a
keretein belll valésultak meg hazankban Ovoda- s&slaépulet-feldjitasi illetve épitési
programok.

Ezeknek a befektetéseknek a megtérilése annal lnlaggértéki, minél inkabb figyelembe
veszik a tervezés soran a felhasznalok szemponiyaitél jobban kapcsolédnak a helyi
kozosségek igényeihez (DCSF, 2005).

Tanulmanyunkban a kdzoktatas rendszerére fokudzatnely magaban foglalja az 6vodai
nevelést, az iskolai nevelést és oktatast, valamaintollégiumi nevelést. A kozoktatas
intézményeiben mindenki nevelésben és oktatasbsresélhet. Az ezeket a feladatokat
ellato, az allam altal fenntartott intézményeketfalis oktatasi rendszereknek nevezzik. Az
itt zajlo szervezett tanulasi folyamatok delkeges szintere az iskola illetve az 6voda, azon
belil hazankban a tanterem.

A magyarorszagi iskolak ddéhtdbbsége éd tipusu iskola. Ez azt jelenti, hogy zart egységet
képez, mely a tbbbi kdzossegi &l elkilonilve jelenik meg a térben — és kohgmak
egyik fontos eleme szintén az elkulonilés. Az ilymmpus-szér szerkezet éhye, hogy
kénnyen kialakithatd sajat ethosza, atlathatd, alise konnyen egységesitheta
tanulasszervezés madja (rogzitett, alland6 érareareémbeosztas), kevéssé engedi meg a
tanulastdl valé elkalandozast. A zart kbzegsekdzossegeket alakithat ki. Valosiey ez
jelent meg abban a sok szakmabelit is megl&ptatdsi eredményen, mely szerint a
magyarorszagi tanulok szeretnek iskolaba jarni.dogikor a zart szerkezet az iskolan kivli
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kozbsség (vagyis a helyi kozosség tobbsége) szakr@eeszé. Ha a szocidlis aspektusra
nem figyelnek, az iskolai k6zdsség is konnyen szg@ddik. Talan ezért is asszocialnak a
magyar tanuldk az iskola sz6rdl a bortonre (Rapge€5.). Ezt az asszociaciot a gyakran a
kozépkori iskolamodellld ,,6rokolt” tértagolasi technikak (sk folyosok, ebbl nyild zart
termek) is afsitik.

Az eddszefi iskolakép ridegsége a bélstérhasznalattal, az iskolaudvar innovativ
hasznalataval és modern didaktikai elemekkel konnymegbonthatd, oldottabba,
befogadobba teh&t Sokat javithat a helyzeten a korosztalyi saj@ipskat figyelembe vév
dekoracio, a tanulokés szubk (vagy akar az egész k6z6sség) bevonasa a téakkadaba.

Az ersd tipusu iskolainkon belll a olyan tanulasi kérretek talalhatok (a klasszikusnak
mondhaté tantermi elrendezéssel, folyoso-renddieraenelyek a behaviourista tanulasi
modell pedagodgiai térekveéseit (tehat azéstsban viselkedésmodellek begyakoroltatasan,
drilleztetésen feladat-valasz ismételtetésen afgpelsisorban frontalis tanulasszervezési
modszereket) ésitik és seqitik.

Ezzel szemben azonban a tanulasrdl alkotott ped@igégncepciok mas maodszereket
tartanak eredményesnek.

A konstruktivizmus képvisél szerint a tanulék az informacidknak nem pusztasspiv
befogaddi — ehelyett a tanulas |ényegét abbanklatjagy a kérnyezet révén szerzett Uj
tapasztalatok, ingerek segitik a tanuldét abban,yhsgjat addigi mentalis struktaraikat
atalakitva () tudas-képességhalmazt hozzanak IBesnick szerint,A tanulas nem az
informacio raktarozasa, hanem interpretacioja réwedsul meg” A tanulas Iényege tehat
az, ha a tanuld addigi élményei, tapasztalataiaksfthak, Uj értelmet nyernek. A
konstruktivizmus szamos iranyzata kozott kozos pohbgy a tanuldét, annak
tapasztalatszerzését helyezi kozéppontba — és ebletiogasban a tanar iranyto, ségit
tarsként jelenik meg, nem pedig kdzvetlen tudasédaat. A konstruktivista megkozelités
olyan tanulasi kérnyezetet feltételez tehat, aratkglmat ad a tapasztalasra, kisérletezésre.
A konstruktivizmus azért jelent paradigmavaltasgrima tudas mennyisége helyett annak
szerkezetére (méségére) helyezi a hangsulyt. Ennek a pedagogiteiaktethetk meg a
nagy ablakok, esetleg tol6ajtdk, vagy a nyithalathatd tantermek, tarinelyek, laborok,
gyakorlokonyhak, iskolakertek. Ezek kdzul a nyiiekola kulturaja elésorban az angolszasz
illetve az északi orszagokban terjedt el, és errayomanyai még a kozépkori oktatasban
gyokereznek. A minden oldalrél (vegezett, esetleg hélkali ,termek” a mi
iskolakulturanktél idegenek. Ugyanakkor a laboratdiok kooperativ munkéra alkalmas
elrendezése, az iskolakert, a tandsvények szamisigmets fogalmak.

A szocio-konstruktivizmus a tarsas interakciok mnszerepét hangsulyozza, amelynek révén
a tanulas adott kontextusba helygik. Képvisebi azt allitjdk, hogy a tudas nem
fuggetlenithat a korilményekil, amelyekben a tapasztalatok megsziletnek — &s ttetaat
minden esetben a helyzet, kultira, tevékenységvimge, amelyben megszerezték. Az a
tanulds, amely valos élethelyzetben is alkalmazhdtehat tarsas kozegben, valos
szituacidkban, a tanulok aktiv részveételével toktérA tanulasi kornyezet ebben az
értelmezésben gyakran az iskola falain kivilre élgik és magéatdl az iskolatol is olyan
tereket kivan, ahol hasonlé interaktiv (tarsasg¢kenységek megvalosithatok. Ezt a térekvest
segitik az utca-folyosok (learning streets), az nizarnokszdr természettudomanyos
laborok, a kuckok, a klubszobak, az otthonra endteke k6zosseégi terek., a jol belathato
folyosék, kerengk, hallok — bar megjegyzetd hogy ezek tervezésekor az életkori
sajatossagokbol erédbiztonsagigenyt is figyelembe kell venni.

Masfebl a tanulas céljarél alkotott elképzeléseik is sokaltoztak: a modern pedagdgia
képvisebi szerint a kulcskérdés sokkal inkabb az adaptmpetenciak fejlesztése (és ezzel a
tarsadalomba valé beilleszkedés segitése, a nésbilibvelése, a folyamatos &ejésre,
valtozasokra val6 felkészités) lett, semmint a batgnyokban rogzitett imeltségtartalmak
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€s mintak atadasa). Ennek elérésétaelém fejlesztésében latjak (De Corte, 2007): ¢1) |
szervezett és rugalmas, hasznalhato tudasterideifigps tudasbazis (példaul tények, adatok,
képletek, jelolések, szabalyok); (2) problémamegotdodszerek illetve stratégiakeresés
(példaul egy problémahalmaz felbontasa részproléana lépések rendszerezett felépitése,
algoritmus keresése); (3) meta-tudas, azaz sajdfstunk ismerete (példaul annak
megtapasztalasa, hogy képesek vagyunk tanulniyallenotivacioink, érzelmeink, amelyek
révén a tanulds hatékonyabbd valhat (éritkdd, vagy annak felismerése, hogy félink a
kudarctdl egy feladattipus megoldasakor); (4) obdk@zo képességek, melyeknek révén
adott tevékenységtipust el tudunk végezni illetwalearatesvel, hajlandésaggal kapcsolatos
folyamatok (figyelem fenntartasa, énuralom, onmgggiés); (5) pozitiv attiid a tanulassal
kapcsolatosan, vagyis az a hit, hogy képesek vagwdott problémat megoldani és ennek
révén tanulni.

Ezeket a torekvéseket fejezik ki az olyan gyakratiott kifejezések, mint a kompetencia
alapu tanulas vagy az élethosszig tart6 tanulas.

A fentiek alapjdn az eredményes tanulas a kovétkeltlemzkkel irhaté le (Vosniadou,
2001): aktiv részvétel, tarsas tevekenységek, néetel és (a tanulok szamara) fontos
cselekvések, az () informaciok kapcsolasa a mar léwdidhoz, stratégiai szemlélet,
Onszabalyozas és oOnreflexio gyakorlasa, a mégtadas Ujragondolasa és atértékelése, a
megjegyzés helyett a megértésre koncentralas, @Wtaknatadasanak segitése, gyakorlas,
fejlédési és egyeéni kulonbségek, motivalt tanuldk.

Ehhez valtozatos kornyezetre, rugalmas épuletedtadakithatd térrendezeés feltételeire, a
tanulok folyamatos tevékenykedtetésére van szikéegilyen terek eleve nehezitik a

tanarkdzpontu tanitast, tehat a pedagogusokattikdaknegujulasra késztetik.

A modern pedagdgiai iranyelvekkel elméletben O6ssghan vannak a formalis oktatas
hivatalos térekveései, amelyeket az alapfeladatolada mellett a Nemzeti Alaptanterv illetve
a kerettantervek alapjan sziletett helyi tanteggkz intézményi pedagdgiai program tesznek
az intézmények altal elvégzentéttteled feladatta. A helyi tantervet és a nevelési, iketv
pedagoOgiai programot a nettdstilet fogadja el, és a fenntartd jévahagyasanddik
érvényessé. A pedagodgiai program mellett szamos intégményi dokumentum (példaul
esélyegyerdiségi terv, kornyezeti nevelési program) segiti anfiex nevelési-oktatasi
feladatok modern szemléletvégrehajtasat. Sajnos azonban ezek a dokumentwsokk
esetben olyan terjedelrak, amelyek a napi haszndlatot lehetetlenné teéziknehezen
hozzaférhdtk a nevebtestilet szamara. Ennek hatdsara a pedagogusodsi@ mincsen
tisztdban az intézménye Aaltal felvallalt feladatkkezért azok megvalésulasa gyakran
esetleges. Hazankban az intezménywidket készilt interjuink és mas elemzések is (Bicse
Tanécsa, 2009.) mind azt mutatjak, hogy a viszanghakori torvényi valtozasok kévetése is
probléma — vagyis a modern tanulasi kérnyezet kidésat segft torvényhozoi szandéekok
nem kerllnek at a gyakorlatb&t ggyakran mar az elssZirén (tudniillik az intézménybe
informacioként valod bekerllésen) fennakadnak. A ggakorlatok disszeminacioja, az
iskolarendszeren bellli tanul6 k6zosségek kialakitéhat alapvétvaltozast hozhat.

Ugyanakkor az is kérdéses, fennmaradhat-e a tdosaldan (tudniillik: képes-e eleget tanni a
tarsadalmi igényeknek) azoéer tipusu iskola? Az OECD forgatokényvei (OECD? @rs#:
esetleg, de nem nagy valéd@raggel. A trendelemzések tanulsaga szerint késiitdt
forgatokonyviél csak egy allitja, hogy az iskolak valtoztataskiélfenntarthatjak jelenlegi
szerepkoriket: bizonyos forgatokonyvek az iskolakegsdinéséél, kozosségbe
integralédasarol vagy fuggetlen halézatta alaku@ds@deszélnek. Szamos nemzetkozi
torekvés (Lambert, 2002) létezik a voucher-rendsigiolazas propagalasara is. Egybecseng
mindez a BSF program elemzéseivel (Obe Feiden, )20840l a négy lehetséges

—4-—



iskolatipusbdl csak egy azder tipusu, de messze nem ez rendelkezik a legtdirinl.
Szikség van tehat arra, hogy a szocioldgia, a peimga pszichologia illetve a tervezeés,
épitészet ébi és mivelsi kozosen gondoljak Gjra azt, amit a tanulas seénibtudunk.

Ez annal is fontosabb, mert az utébbi évtizedekchsidgiai illetve neurobioldgiai kutatasai
is megebsitik az ,indirekt”, pontosabban: nonformalis tadmilszerepét. Tudjuk, hogy a
memoria rogztésében a kognicid mellett az affeke®,agyi teriletek kozil a limbikus
rendszer (azon belil is a hippokampusz illetve adulamagvak) szerepe meghatarozo. Ez
azt Uzeni szamunkra: kar lenne veszni hagyni vagsglatlenre bizni, de tudatosan nem
kihasznalni az iskolaépulet, a tanulés tereineleldeszerepét.

2. 1. Az ember-kérnyezet rendszerben valé gondolkad

Az infrastruktara, vagyis az embert kortlgeter meghatarozza a kornyezetet hasznalok
viselkedését. A keitkdzotti kapesolat a huszadik szazad koz@igéglalkozatja a kutatokat.

A masodik vilaghabori utdn sok varosrendezési, atkisni kérdés mertlt fel. A
szazadforduld épitészeti forradalma, az Uj anydglikdezése és hasznalata is ekkora hozta
meg a tapasztalatokat, vilagossa valt, hogy épiKetekisérletezni draga mulatsag. A
szennyeédések nyilvanvalé karos hatasa is nyilvanvalévdetehogy az infrastruktara
tervezeését Ujra kell gondolniMas oldalrol, a masodik vilaghaboru utan a hatalsmenérték
épitési és rekonstrukciés feladatok kapcsan agsgti tudomanyoknak szembesulnitk kellett
a tarsadalom progressziven novékwsszetettségével, ami fokozédd kovetelményeket
tamasztott az épuletekkel kapcsolatban. Megjelélttdpl az igény az egyedulallo épuletek
helyett éplletegyuttesek épitésére (...) ezek anmadatpiletegylittesek a hasznalatotdéat
gyakran specializaltabbak voltak az egyéni épureik(Dull, 2001).

A tervedkkel egyittniikods tarsadalomtuddsok (pszicholdégusok, szociologusok)
bizonyitottak, hogy az infrastruktira kialakitAsamlehet csak szakmai és intuitiv folyamat —
a pszicholdgiai és egyéb tarsadalmi téwker a kialakitas és fenntartas minden fazisban be
kell kalkulalni.

A 60-as — 70-es években az USA és a nyugat-eunypafigok nagyaranyu €s gyors uliem
fejlédése megkivanta és lebe¢ tette, hogy a kornyezeti problémak megértésémez
epitészek segitségul hivjak a tarsadalomtudomahyods alkalmazzak azok kutatasi
modszereit (Bell, 2001). Kialakultak olyan terlleteamelyek & témajuknak az ember-
kérnyezet viszonyt tekintették. Magyarorszagon anmterdiszciplinaritasra és a
fenntarthatésdgra vald torekvés szorgalmazéja Gradiavolt, szerinte az épitész ,azért
felelés, hogy minél jobb, a célnak minden tekintetben felety épuletek, varosok épiljenek,
viszont 6 maga lélektani és mas hataros tudomanyokba takotaidsokat nem végezhet.
Feladata etssorban felhasznalni e tudomanyok ismereteit, é$ stitkséges arra késztetni
mas tudomanyokat, hogy szamos, még ¢kébbpen nem vizsgalt kérdésben tovabbi
kutatasokat végezzenek. Ez a szerepesketgyedil ilyen szempontok k&llsmeretében
oldhatja meg teljes értékn feladatait, tovabbad a mar feléplilt éplletekeéirosokat,
varosrészeket szukseégképpen figyelemmel kell kiséhnogy lassa milyen élet folyik benndk,
hogyan hasznaljakbket, hogyan valnak be, s hasznélatuk soran — a#t adempontbdl
kulondsen — milyen Iélektani hatasok tapasztalhdiakannal inkabb fontos, mert visszahat a
tovabbi tervezésekre. Ily modon kdlcsonhatés kelakk keletkezhet épités és haszndlat, jelen
esetben a varoseépités moddja és annak lélektarsahdtazott. A fejpdést csak igy lehet
biztositani, teljesebb értéké tenni.” (Granasztoi, 1982, 100. o0.).

Ez az igény hivta 8l tobbek kozott a kdrnyezetpszichologiat, ami az emkirnyezet
tudomanyok kozott ugy hatdrozza meg O©Onmagét, miat eamber és kdrnyezet
kélcsbnkapcsolataval foglalkozé terilet. Szemléketerint nem beszélhetiink csak fizikai
vagy csak tarsas kornyez#tra ketth mindig egyszerre van jelen, és egymasra definiiéldd
koérnyezetpszicholdgia szociofizikai kornyezétbeszél, az infrastruktira fogalmaba tehat
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beleérti az azt hasznal6 és fenntartd6 emberekefzsember és a kornyezet egymassal
interakciéban és tranzakciondlis kapcsolatbanaallgpitett tér, az infrastruktira az ember
nélkul értelmezhetetlen, rendszert alkotnak.

2.2. ,Learning Environments”

A ,Learning Environments” (tovabbiakban: LE) fogalo bevezetése egyfajta Uj
gondolkodasmaod, modell megjelenését hozta magAvaalapkérdés a mit tanitsak, hogyan
tanitsak helyett az, hogy melyik a tanulas legesdrasebb, leginkdbb célravezehddja
adott kdzegben és témaban és mi a legidealisapletrel a tanulasra.

Az LE eredetileg a tervezést, tanulasi stilus kiddesat, oktataspolitikai tervezést szolgalo
modell, mely egyfajta szemléletmodda valt és (paxadndédon igen hamar) bizonyos
értelemben divatos frazissé is kopott (nem csekdéytékben éppen azért, mert sokszor nem
megfeleb értelemben, vagy jelentését végletesen special&sa hasznaltak a fogalmat).
Megjelenését a modern pedagodgiai térekvések, iedolkzaltal tamasztott igények mellett a
gazdasagi szféranak is koszonhetjuk. A profitsztrzegid kutatasok eredményeit a
gazdasagi szektorban régota alkalmazzak az ergandeniszervezeti hatékonysag és
menedzsment terén — tobbek k6zott termelési egigseagy éppen irodak tervezésekor.
Hozzjarultak tovabba az elmult évtizedek moleksiléioldgiai- technolbgiai és képalkotd
eljarasai réevén az agykutatas eredmeényei, melyajesdtették a tanulasrol (és felejtélyy
annak érzelmi, motivacios és attbkhoz kodds hatteréél megismert nézeteket — melyek
révén Uj szemmel kezdték a kérnyezet és a tanaldssblatat vizsgalni.

Mi az 0j ebben a szemléletmddban?

A tanulasfelfogas terén az LE kollaborativ, setkitetpontu (tanulécentrikus) modszerekhez
keres tamogatast. A hangsuly a tanitasrdl a tarfalgamatara helygik (az eredmény- és
teljestménycentrikussag &la folyamatorientaltsag felé mozdul). Tébbnyiremeantargyi
vagy tantervi egységekben, hanem teljes folyamaokbrvez — életszéb, tobb teret enged
a felfedezésen, problémamegoldason, projektekenpuldla tevékenységeknek. Az
informécidatvitel helyett a tanulas céljanak a wid@nstrualasat tekinti. Zart, egyértélm
helyzetek, kérdések, egyutas problémak helyettt,ngil tudas alkalmazéasat aktivalo és
megkivano, gyakran tdbb megoldasu helyzeteket kisd@amteni.

A LE fogalmanak két magyar nydivértelmezése is lehetséges. Fordithatnank tanulo
kornyezetként illetve tanulasi kdrnyezetként is.s2erdk egy része a fogalmat gyakran
hal6zatos hattértként értelmezi, beleértve minéikadi aspektust.

Az LE mint tanuld koérnyezetlkalmazédsa elsorban vallalatokndl nyert teret, bar
megfigyelhetjik az iskolakban is, ahol olyan fogakmutalhatnak ra, mint az iskola
pedagdgiai kornyezete, ethosza illetve rejtett eiavat A j6 tanuld kornyezet segiti a
koopertaciot, a szinergiak felfedezésére 6sztbabmllett adott tanulasi helyzetekhez adott
fizikai tereket konstrual. A tanulé kornyezet inalv megoldasok keresésére inspiral,
tamogat az oOtletelésben. Ugyanakkor ezzel proaditithdot feltételez — vagyis a szerébpl
cselekw, pozitiv hozzaalldsat, megoldaskeresését problélymdtekben.

A tanulé kérnyezet az iskoldban a pedagdgusok, veldtestiilet altal kialakitott nevelési
kornyezetet is jelenti. A tanari kompetencidkkaglédkoz6 szakirodalom egyértetimn a
team-munkéat, a halézatos gondolkodas szerepét higngsa, hiszen egyetlen pedagdgus
sem lehet egy személyben tokéletes birtokosa makatak a kompetencidknak, amelyek az
eredményes munka feltételeit jelentik — nétedtiletként azonban alkothatnak kivalo
kompetencidkkal bir6 kozosséget. Ennefisetjitése mar csak azért is fontos lenne, mert
szamos nemzetk6zi tanulmany utal ra, hogy a pedmydgosség az értelmiségi csoportok
kozil az egyik legkevésbé tanuldé szegmens. A peagagdyakorlatra jellemi hogy
mindenki szamara hozzaférbetkozds termékek, tapasztalatok tovabbadasat ceélozza
megszerzett tudasra épitkezik, jelléma nincs tul sok igény illetve szandék a Kkuls
innovaciok befogadasara. Maga az iskolavezetésteddiaiett: motival, értékel, de ritkan
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mozdit arra, hogy a szerégl es egyuttnikddésben, Uj tapasztalatokra épitkezve
tervezzenek. Ugyanakkor az Uj szemlglentervek a nevélestilet tagjaitdl is megujulast
kivannak (ahogyan a tanulokkal egyitt a tanulonygdk és szidi elvarasok is évdl évre
valtozhatnak) — marpedig kétségtelen, hogy ezekréltazasokra kénnyebb lenne kbzdsen
reagalni. Ez azt is jelenti, hogy az iskolan betilildsmenedzsment atgondolasa illetve a
pedagdgus tudasmenedzseri szerepkdrre valé fai@gsiényeges @tink allo feladat.
A fentiek azt sugalljdk, hogy a szervezeti kultégmaaz ennek napi gyakorlatat sédizikai
feltételek javitasaval (atalakitasaval) feltétlesiglgiteni kell a kdzoésségi tanulast. Sajnos
ennek nemzetkdzi gyakorlata még nem létezik.
A tanulé kornyezet szemléletmodja lényeges elerandetmek tervezésekor, am az iskola
egyéb tereiben még a haladd nemzetkdzi gyakorlateam trivialis, hogy tanuld
kornyezetként kezelik az iskolai bufét, menzat, yidiarat, sportpalyakat. Pedig mindazon
kezdeményezések, ahol ezen lébégeket kihasznaljak, arra utalnak, hogy ezek ramtld
terek szamos, eddig nem kiaknazott I6kéget nyithatnak a pedagodgiai gyakorlatban. Az
iskolaudvar éatalakitasa, az iskola kornyezetébemvezett tanuldi projektek a fenntarthatd
fejlédésre vald nevelésben tobb j6 gyakorlatot hoztek er

Tanulmanyunk a tovabbiakban azonban az LE fogaltaétulasi kornyezetként
ertelmezi. MiBl all a tanulasi kérnyezet?
A tanulasi kérnyezetnek 0t fvetllete létezik. Ide tartoznak a fizikai Ieétesdtigek (fizikai
tanulasi kdrnyezet): maga az épulet és a teljeastriiktaraja. Ezzel szorosan 6sszefonodik a
technikai tanuldsi kornyezet — a szakirodalom ek@kzul legrészletesebben az IKT
eszkozokkel foglalkozik.
A tanulasi kdrnyezet részét képezi a kdozos nyekddat €s a kulturdlis kozosség — ezek a
szocialis tanulasi kdrnyezetet adjak. Ennek megte¥se nem trivialitas — meg akkor sem, ha
hazankban hajlamosak vagyunk elsiklani a szegrégarwblémaja felett. Ugyanakkor észre
kell vennink, hogy a tanulok tbbbsége nem azt &vaybasznalja és nem abban a kulturalis
kozbsségben él, mint tandraik — és még kevésbéahbrlyet a Nemzeti Alaptanterv elérni
céloz. Ez azt is jelenti, hogy az infrastruktiragteeemtésével is segitentink kell ennek
kialakulasat.
A tanulasi kornyezet kapcsolodik az iskolan kividiérhet létesitmények kozil
mindazokhoz, amelyekkel kdlcsbnhatasba, partneeségbrilnet — tovabba ahhoz a
teleplléshez, térséghez is, amely az iskolat léntah Ezek hatarozzak meg a helyi tanulasi
kornyezetet.
A tanulasi kornyezet maga a tevékenyseég is. A &mudoran alkalmazott pedagdgiai
modszerek maguk is egyfajta kornyezetet definialaattidaktikai tanulasi kornyezetet. Ezen
modszerek kdzul a kollaborativ illetve kooperatinulast tartjak jelenleg a leghatékonyabb
forméknak. Ez a didaktikai kdrnyezet helyezi komtiska a LE €lz6 négy aspektusat.
A tanulasi kérnyezetet meghatarozzak tovabba agoeypia elvarasok. Jelen dsszefliggésben
ennek csupan harom olyan aspektusat emlitjik, akely személetmdd alkalmazasat
elengedhetetlenné teszik. A (szocio-)konstrukiivisiegkozelitésmod, mely feltételiil szabja,
hogy az iskolai kdrnyezetben legyen felfedezni vak a kornyezet munkaltasson. A
kompetenciafejlesztés mint térekvés a kornyezefeseseget teszi szikségesse, amely tobb
szempontbdl allitja kihivas &la tanulét. A posztindusztridlis tardalom és gaaddsgtbb
elvarasai szerint pedig a csapatjatékossa vakisfitosszig tanulast, proaktivitast kell segitse
a tanulasi kdrnyezet — vagyis legyen nyitott ésahmgs. Mindezen szempontok azonban
gyakran egymasnak is ellenmondé rendszereket huahdétre — ennek feloldasat segiti a
participativ tervezés.
Mit értsink hat a tanulasi kdrnyezet — mint a fekibl kitiinik, rendkivil komplex —
fogalman? A tanulasi kdrnyezetet szdmos modon figdbdefinialni. Ezek kdzul mutatunk
be néhany szamunkra érdekeset:



»A tanulasi kdrnyezet a tanuldshoz a6 fizikai kbrnyezet, a pszicholdgiai ténglez
és tarsas kapcsolatok olyan teljes és komplex memdee utal, amelyben a tanulas
folyamata torténik.”(Manninen, Finn Nemzeti Alaptanterv, 2004)
»A tanulasi kornyezeti olyan hely vagy kdzossegelghen a szeregk gy hasznaljak
fel a forrasokat, hogy a dolgok értelmet nyerjerek a problémékra értelmes
megoldasokat konstrualjanak(Wilson, 1996)
LA tanuldsi kdrnyezet nemcsak az intézmény fizkdainyezetét jelenti, hanem a
tanulok tanulasat, fejdéseét szolgalja(OECD-CERI, ILE, 2009)
»A tanulasi kdrnyezet tudaskornyezet: szervezetiy@ret és infrastruktira egysége.”
(Setényi, 2007)
»Az egyéni tanulasi kérnyezet (PLE, personal leagnenvironment) olyan virtualis
kornyezet és eszkdzok egyilttese, amelyek az etpéniast és az egyén
tanulasszervezését segitikAtwell, 2007)
A fenti definiciokbol jol latszik, hogy a tanulasidrnyezet fogalma plasztikus. Egyes
definiciok igen tagak, nem iskola-vagy kifejezettamulasspecifikusak, masok a fogalmat
egy-egy konkrét tanulasszervezési (példaul digitdvoktatasi) formara alkalmazzak.
Raadasul olvashatunk nyitott, zart, §tveli, Ujszeti, €s még tobb tucat egyéb, definidlatlan
tanulasi kérnyezeit is.
Az elté nézpontok mellett altalanos hidnyossag, hogy a legtitatunk fellelt definicidbol
hianyzik az az aspektus, hogy a tanulasi kérnyazetotivacion tal iranyit, oriental is a
tanulas folyamataban.
A tul sok eltéé definicié arra enged kovetkeztetni, hogy hianyniég az a megfeléligényi
és alapossagu tudomanyos elméleti hattérmunka,yaatelrévén az egységes fogalom-
meghatarozas lel@té valna. Ugyanakkor ennek szilkségessége kétségkieil van — az
egységes definicid segitené azt is, hogy a fogalomatos kifejezésként vagy oOtletsien
valé (gyakran intuitiv) alkalmazasa hattérbe sjorul A kdzos definicio megalapozna a
k6z6s gondolkodast, &degitve az elmélet gyakorlatanak megvaldsulasat is.
Jelen tanulmanyunkban a tanulasi kdrnyezeten a tdék tanulasat és feyffdését szolgalo
szociofizikai tényaik 0sszességét értjuk.

2.3. Az iskolai infrastruktlra szerepe a tudasmenezsmentben

Az infrastruktara akkor is a tudasmenedzsment eszkés terméke, ha ezt a tényt nem
tudatositjuk. Az iskola kdrnyezete olyan szociaigd kbzeg, amely a tarsadalom elvarasai
szerint formalja az Uj generacio tudasat, viselkétészemélyiségét. Az iskola intézmeénye
egy olyan terep, ahol a tarsadalom a legdirekteliislam beavatkozhat a szocializacios
folyamatba. Az iskolai kérnyezet — a fent leirt hgpezetpszicholdgiai szemléletnek
megfeleben — szociofizikai, vagyis nem csak szocialis, nafizikai komponensekkel is bir,
ami azt jelenti, hogy a tudas atadasanak sikere cgak a tanar személyiségjétiigg. A
fizikai komponens az iskoldk esetében természetesmm csak az épllet technikai
felszereltségét jelenti — az iskola szociofizikdrkyezete teljes egészében mondanivalot
kozvetit: oktat és nevel.

Az iskola, szocializacios szerepe mellett a tudadasanak is szintere, itt talalkozunésazbr
azzal az informécidhalmazzal, amelyre életliink soemiikségink lesz. Az oktatasi
intézmeények azonban mindezidaig nem definialtakekemységuket tudasmenedzsmentnek,
ennek oka taldn abban keres&nldogy az ezredforduldig nem kényszerlltek szentersz
informacios forradalom tarsadalomra tett hatasaival pedagdgia, a tudas atadasanak
modszere azonban napjainkra komoly atgondolasty@lémzért kerllt szamos eurdpai és
angolszasz orszagban a szakmai figyelem fokusnaiveii az infrastruktura is. A legnagyobb
iskolai rekonstrukcios programokban nem egyszealagokig lebontottdk az éplletet, és az
Ujratervezés nem csak az infrastruktlra szintjéend meg.
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A tudasatadds modszertani &efese az informécidtarolasi technolégia valtozasaina
kovetkezmeénye. A torzsi tarsadalmakban a kollektémoriadérizte a k6zosség ismereteit, az
idésebbek kozvetlenll tanitottak az Uj generaciot. Aster-tanitvdny kapcsolat tehat a
legésibb formaja a tudasmenedzsmentnek. Az irasbeliséigkulasa utan, az anyagba
rogzitett informaci®rzése és atadasa a papsag feladata volt évezrekietemztil. Valtozas
csupan a technoldgia fégésében tortént, égetett agyagtablaktdl, a pamrust a kézzel
festett pergamenekig. A kdnyvnyomtatés feltalafasdulopontnak tekinthét ekkor ugyanis
elméletileg barki szamara elérbeé valt a kultira tudasanyaga. A kovetkeattbrést a
huszadik szdzad vivmanyai, a radio, a film és avieid jelentették, hiszen e taldlmanyok
elterjedése U] informéacios csatornakat nyitott még),Uj modszereket kinalt a pedagdgiai
modszertanban is (Burke, 1995).

A vildghalé hasznalatanak természetessé valasa gmnigragondolasara kényszeriti a
pedagogiat. A tanar nem lehet tébbé a tudas kagosl birtokosa, hiszen barmelyik témardl
percek alatt informaciohoz jutnak tanitvanyai. Adabas szerepinek megoldast jelentene,
ha gy tekintenének dnmagukra, mint ,tudasmenedksst, mint olyan szakékre, akik
eligazodnak a rendelkezésre allo adathalmazbarerilsra Iényeget és a hangsulyokat — és
mindezt megfelélen kommunikéljadk mind a tanulék, mind a <€#gl mind a tarsadalom
egyéb szerefl felé. Az iskola infrastruktiranak ezt a szemiéleezt az Uj szerepet kellene
megjelenitenie és kiszolgalnia.

3.1. Az iskolak fejlesztési igényei

Felmérések szerint a magyarorszagi o6vodak és iskel&sorban a hatranyos illetve
leghatranyosabb helyZetelepuléseken zsufoltak. Azogtt koteled felszereltség sok helyen
— kilondsen kistelepuléseken és szakképrzményekben — hianyos — ezt részben elfedi,
részben kikliszoboli az a rendelet, amely csak annan atadott iskoldkra nézve teszi
koteledvé a listan szerepl taneszkozok meglétét illetve a helyiségekkel kalatss
kovetelmények preciz betartasat.

Az egyes regiok és iskolatipusok kozott a fejleszenyek tekintetében — a fentiek miatt is
— hatalmas kilénbségek vannak. Mig az intézménypgkjelentis része az alapfeladatok
ellatasahoz  szikséges minimalis feltételek bizieara, alapvét felljitasra és
korszefisitésére tart igényt, addig mas csoportok ehhezestémkar olyan tobblet
szempontokat is figyelembe vesznek, mint az enleatfkony megoldasok alkalmazasa vagy
a kornyezeti tudatossagositése.

A nemzetk6zi tapasztalatokhoz képestiifgen eltér a hazai intézmények szemléletmaddia:
gyakran a miniméalis kritériumoknak valé megfeletésél, kevéssé tartjak szenbtel hogy a
fizikai kdrnyezet is nevel, az épullet és annakaistituktiraja szocializal. Még kevesebb
hangsuly kerll az uUgynevezett kozmetikai tékkez és a szinhaszndlatra, holott a
szakirodalom szerint ezek (ilyen a takaritas, lemihelyek allapota, a dekoracio, a névények
elhelyezése) bar kbzvetett hatdsmechanizmussdlatéonyan megtérilkdltségraforditast
jelentenek és a teljesitmény névekedésehez mirdlagdgusok, mind a tanuldk tekintetében
szignifikans médon hozz4jarulnak.

Az akadalymentesités terlletén a laza szabalyozaszéa gyakorlat, mely szerint a
szabvanyok altal éirt als6 korlatot szolgai médon kovetik gyakranimzovativ megoldasok
ellenében hat. Ennek jellehzpéldaja, amikor egy iskolaéplletben egy félsebs épil,
mikdzben lejb is kerlilhetne a Iépbshelyére.

Az egyeéni kilonbségek (nemi, etnikai, vallasi ssgatgok) figyelembe vételének hazankban
minimalis a szakirodalma, és a gyakorlatban is asglkdny esetben jelleizEnnél tobb
példat talalunk az életkori sajatossagok szeftt &rtasara, de még ezek megfontolasa sem
trivialis gyakorlat.



Alapvetben fontos lenne, hogy az intézmények onmagukkaletats, helyi pedagdgiai
koncepcid mentén gondolkodjanak a fejlesztési w@skikbl. Szorgalmazni kellene a
hal6zatos gondolkodast, a nyitdst mas intézméngela @elyi kozosség felé. Az oktatasi
folyamat tereinek évitéséhez tartozhatna az is, hogy mas tanulasstielgket vonjanak be a
tanitasba — igy a helyi k6z6sség barmely teréigetd a kdzépuletekig), jobban hasznaljak
az eépitett és természeti kornyezet adottsagaitvellemas intézmények (muzeumok,
kidllitohelyek, civil szervezetek de akar mas iskol bvodak) lehéségeit. Ahhoz, hogy
lehetiségeiket megfeléen felmérhessék, az oktatasi intezményeknek parkagrcsolatot
kellene kiépitenitik mas tarsadalmi-gazdasagi srektszerepivel. A partnerség révén a j6
tudasmenedzser iskolak képesek lehetnek fenntarthatlon megujulni: vagyis egytela
helyi tudas segitségével vélaszolni globdlis kibdkdia, masfél a helyi igényeknek és
lehetiségeknek megfeléén (de azt nem alulbecsilve vagy kihasznalatlaragyva!)
épitkezni, harmadrészt pedig hosszu tavoniiktabképes (mert a helyi kz6sségek szamara
relevans és hasznos) létesitményeket teremteni.

3.2. Milyen iskolai infrastruktura valik a tudasmenedzsment eszk6zéve?

3.2.1. Iskola mérete — inkabb kisebb

Az 0Okologiai pszicholdgia egyik alafive, a Big school, small school (Barker, 1964) oGta
tudjuk, hogy a kisebb oktatasi intézményben tamliddkok elkdtelezettebbek iskolajuk irant.
Az oktatasi intézmeények kornyezetének vizsgalataieglalkozé el$ munkat tovabbiak
kovették. Wicker és munkatarsai hasonl6 tereptaanmimn végeztek kisebb és nagyobb
kozépiskolakban (Holahan, 1982), és azt tapaskialiédgy a kisebb iskolakban tobb
felelosséggel jard tisztséget vallaltak a diakok a nafyistolakba jaré didkoknal. Ez a
klasszikus szocialpszichologiai kisérletek tapdatden, a feldlsség megoszlasara
emlékeztet viselkedés A kisebb kozépiskola tanuldi igényesebbek, fogétabbak voltak,
nagyobb 6nbizalommal néztek szembe a kihivasokkal.

Tiz évvel kés8bb Wicker azt javasolja: ,az iskolak terv@zek olyan tanterven Kivili
programok kialakitasara is torekednituk kellene gynakolakban, amelyek — a kis iskolakra
jellemz6 modon — a tanulokban elkotelezettséget ésofedélget alakitanak ki az iskola irant.
Az ilyen tevékenyseégeket a kivant pszichologiéangbk elérése érdekében az egész iskolanal
kisebb egységekre kell tervezni. (...) a nagy iskadkan Uj programokat alakitsanak ki,
amelyek leginkdbb megfelelnek a tanulok kifejegettekbdésének, a hagyomanyos elméleti
programok helyett” (Holahan, 1982, 138. 0.)

A szervezet- és halozatkutatdsokban az ezredfordtdokimondott és alkalmazott adat
(http://hu.wikipedia.org/wiki/lsmeretségi_hél6zatyjpgy az ismeretségi hal6zat maximuma
150 6 , az atlag 1246f Ez azt jelenti, hogy nagyobb iskolak k6zossemgedélszei volna
120-150 6s kisebb egységekként kezelni, mint infrastrukisafl, mind szervezetileg,
ugyanis egy atlagos diak nem képes ennél tobb dyeis@eisként kezelni. A biztonsag- és
otthonosséagérzet pedigésen fligg attol, hogy adott kornyezeti informaciakbda@nnyen
eligazodik-e annak hasznalgja.

3.2.2. Olvashat¢ iskola — pozitivabb tanuloi attiid
Az olvashat6 kornyezet fogalma Lynch nevéhedilit s baré varoskutatassal foglalkozott,
az altala kidolgozott (immar klasszikusnak szaméieélet iskolak tervezésénél és értékes

* A felelssség haritasanak alapvizsgalatairél lasd. Hewst@imebe (2007) Szocidlpszicholégia ¢im
tankdnyvének 13. fejezetét.
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szempont lehet. Lynch mondta kiéstér, hogy egy jol szervezett kognitiv térkép
biztonsagérzetet alakit ki.

A térrel, hellyel foglalkozé tudomanyokban a maipiga folyd kognitiv térképekkel
kapcsolatos kutatasokat Lynch (1960) uitéizsgalatai alapoztak meg, amelyeket ,A varos
képe” cimi klasszikus konyvében publikalt. Lynch harom amedrikaros lakossaganak
kognitiv térképeit vizsgalta és az érdekelte, houlyen kép él az emberek fejében arrdl a
varosrél, amelyben élnek. Komplex modszéutatasanak eredményei szerint az emberek
kialakitanak egy kognitiv térképet a kornyezedlikami orientacidos bazisként funkcional. Ez
a képzeleti kép valéjaban egy olyan jelrendszeondhatni olyan esztétikai-formai struktira
—, amely a kérnyezet alakzatait és jelenségeilnéeta.

Lynch elemzésének kdzponti magja a kilortbbelyszinek relativ olvashatésaganak leirasa.
Az olvashatosag annak a konnyedségnek a meértékallyama kérnyezet jellegzetességei
felismerhebk, ill. vilhgos és egységes mintdzatba szervékhet kdrnyezet olvashatosagat
annak szerkezete tukrozi: a varos "egy jol nyonttatidalhoz" hasonléan akkor attekintbet
ha alkotéelemei kénnyen felismerblet €s jol beilleszthék egy globdlis szerkezeti sémaba.
A varosrol alkotott rendezett képek természetegeadatt varossal kapcsolatban is eligazitjak
a lakékat, de a tAgabb vildgban is fontos észldifjgkozodasi keretet nyujtanak.

Osszehasonlitva a kognitiv térképeket, Lynch rajbtigy bizonyos kornyezeti elemek
altalanosan megjelennek az emberek fejeb&kd@hyezeti képekben:

- Utak (paths): utvonalak, utcak, jardak, sétanydatarnak — ezek mentén torténik a
haladas, és a kognitiv képet tulajdonképpen ezatdgzik” 6ssze a fejben.

- Hatarok (edges): élek, szegélyek, peremek, pl.avizgalak, oszlopsor, sévény —
vagyis linearis, de nem utkéntikodé alkotorészek. A kdrnyezet nagyobb egységeit
valasztjak el egymastol. Kevéshé szerepelnek kaeoths tengelyként, mint az utak,
de orientéljak az embert, és az elemek kdzotti kidhdegterendt.

- Korzetek (districts): lakonegyedek keruletek, smedk, varosrészek, éplletrészek —
ezek képezik a kornyezeti kép alapanyagat. Megkidptethet, felismerhed jellegi
kozepes ill. nagymérétertletek.

- Csomoépontok (nodes): elagazddasok, kereddések, vardécsarnokok, terek, olyan
ko6zponti struktarak, ahol az utak keressthzek. Tobbnyire sok és sokféle funkcio
0sszpontosul itt, amelyek innen sugaroznak szét.

- Iranypontok (landmarks): tereptargyak, épuletekfilgai jelzések, féldrajzi tényéxk.
Egy résziuk mar messéir észrevehét (pl. torony, kilénallé fa, reklamfelirat,
szembdiné homlokzati szin, domb, székut stb.), ezek konnyen eligazitanak
bennlnket a tertileten belll; és gyakran valnak lszioemma. Iranypontok lehetnek
azonban csak kozélr észlelhed jellegzetességek is (pl. ajtokilincs, hirékgibla,
tukor, szobor, o6ra stb.). Méretiknél és kiugro egillknél fogva segithetik a
tajékozodast.

> A kognitiv térkép fogalmat Tolman vezette be 1948+ (Séra és mtsai, 1993), amikor felismerte, hagy
kisérleti patkanyok tanulasi teljesitményeit nefmetea korabbi tanulaselméletek alapjan magyardaeriilss
koérnyezet bels leképeddését nevezete el Tolman Kkognititérképnek. Bar kdrnyezetpszichologiai
hangsullyozzak, hogy a fizikai kornyezet reprezadjacrendkivill Osszetett, vizualis és nem vizudlis
informaciokat egyarant tartalmaz.
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Lynch Ugy vélte, hogy a kornyezet tervezésekorta@aléitasakor azt a képet kell alapul venni,
amely az imént felsorolt kulcselemekkall 6ssze. igy a kornyezet hasznalatakor kialkakul
mindennapi tapasztalaton és benyomason alapulditkodeép a tudatos koérnyezetrendezés
alapjava valik. Ez a gondolkozasmaod féel évszazadealkes helyeslésre talal azon épitészek
korében, akik nem személyes emlédimeket, hanem a hasznaldk szikseégleteit kidlégit
épuleteket kivannak tervezni. Célunk a tudasmemeelats eszkdzéul szolgalé fenntarthato
iskolai infrastruktura leirasa, ezért ideje volnegiogalmazni, milyen az olvashato iskola.
Miért volna erre szikség? Tudjuk, hogy a kornyezetlelésél szarmazo informaciok
alkotjdk a kornyezet iranti atliidl alapjat. Ha egy iskolaépuletet Ugy fejlesztlirdgyhvilagos

€s jOl szervezett kognitiv kép sziletik rola azléfi hasznalok fejében: az pozitiv &tlit
kialakuldsat eredményezi (Holahan, 1982/a), és laalbsan fejleszti az ismeretek
elraktarozasahoz szikséges kognitiv képességetkzth@h, 1982/b). Az olvashatd kdérnyezet
biztonsagérzést és helykdeést alakit ki, a kozosséghez valo tartozas élmeadsiti.

A téri formak eészleléese természetesersen 0Osszefigg azzal is, hogy ezek formak
megtalalhatok-e sajat kulturankban (Holahan, 1982aért is lenne fontos adott iskola
tervezésénél figyelembe adott foldrajzi hely kudtisr 6rokségét, épitészeti hagyomanyait is.

3.2.3. Vilagitas — csak természetesen

Az els iskolaval kapcsolatos vizsgalatok az eredményefsd@ghatosdgat céloztdk meg. Ma
mar tudomanytorténeti érdekességnek szamitanak awzokisérletek, amelyek azt a
feltételezést tesztelték, és igazoltak mely szaifigyelem koncentraciojat édeqiti, ha az
osztalyteremnek nincs ablaka. A probléma ,csupamiyavolt, hogy a gyerekek stressz-
szintje is ugrasszéen megh az ilyen kornyezetben. Az ijeszeredmények ellenére az
ablaktalan épuletekkel kapcsolatos vizsgalatok azdéorduld utan is felbukkannak. A
jelenlegi allaspont szerint a természetes fény Zins&von ndveli az eredményességet, jO
hatassal van a kozérzetre, még az iskolai hianymastsokkentii Amennyiben nem
alkalmazzak (és az USA-ban van példa olyan iskalakhol — mintegy plazasf#en — a
fényl a leve@ig minden kornyezeti elem mesterségesen szabatyoasszezavarodik a
gyerekek biologiai 6raja, faradékonyabbak leszdp //www.napcso.hu/PDF/tanul.pdf).

Az ilyen kutatasok arrél a kérdésns szolnak, ami az iskola (a tudasmenedzsmenjitcé
boncolgatja: teljesitménylnk fontosabb-e az egéswddél, a j0 kozérzetliinknél, vagy
forditva? Esetleg a kéthem dsszehasonlithato fogalom?

A megfeleb fény egyébként balesetvédelmi szempontbdl is magfantos béarmely
infrastruktara esetében. A vildgosan megjelolt kgdmtok, fizjelzok, oltokészilekek
csokkentik a sérilések valdsasegét veszélyhelyzetben (Holahan, 1982/a).

3.2.4. Természeti kornyezet fontossaga — zoldités

A mar emlitett Lynch kutatasban az dnbeszamolokim@rilt, hogy a természeti kérnyezet
mindig az 6réom érzéséhez kapcsolddik (Lynch, 196, nincs szikség tudomanyos
bizonyitékokra ahhoz, hogy a természeti kdrnyezetekzetliinkre és egészségiinkre valo
pozitiv hatdsat igazoljuk.

Erdekességként megemlithetaz a kornyezetpszicholgiai tereptanulmany, amahy
vizsgalta: adott lakéterlletet gy érdemes-e kitdak, hogy egy nagy zoldterllet van benne
valahol, avagy a természeti kornyezet elemeit kisaypysegekben telepitsék a hazak kézé. A
kitin6 modszertand munka egyértdiem bebizonyitotta, hogy az embereknek latniuk &ell
z6ldet, nem elég a tudat, hogy a kozelben nagyoaik palalhato. A lelki és testi
megbetegedések hatarozottan gyakrabban jelentkealyek lakasokban, amelyek egyik
ablakabdl sincs ralatas természeti kdrnyezetre (Kudivan, 2004).

Az infrastrukturak zolditése egy népdkés viszonylag egyszeen elindithatd torekvés. A
bel novéenyek és az udvar gazdagitasatdl (és rendsgerekzasatol) kezdve a kélgs

—-12 —



belsy partnerek korében kialakitott ,z6ld” gondolkoddsigszamtalan arnyalatot
tapasztalhatunk.

3.2.5. Tanulasi kérnyezet — kbzdsségre szabott

A tanulasi koérnyezet legyen impulzus- és informgaizdag, hogy stimulalja és motivalja a
tanulokat. Tartalmazzon rengeteg didaktizalt é®rdikus forrast, hogy valésagos €s nem
csupén valészérelyzeteket sorakoztasson fel (Poor, 2003).

Milyen kornyezeti eszktzokkel tudjuk motivalni antdast? A hagyomanyos, egyenes
padsoros osztalyteremben jobban figyelnek azolk ekil llnek, és ez a jelenség akkor is
igaz, haék maguk valasztjak helyiket és akkor is, ha nemlghtm, 1982/c). A tanitas
eseményéhez vald kdzelség, a nagyobb tanari kbaergy a tanar-didk k6zott zajlé verbalis
€s non-verbalis kommunikacié all-e ennek hatterébenldszitileg mindharom. Az épitész
szadméra a feltett kérdés a lényeg: milyen az anteabol a felhasznalé minimalis stresszel és
optimalis sebességgel tanul?

»<Azonnal nyilvanvalonak kellene lennie, hogy a glerszikségletei dinamikusak és
dinamikus viszonyban vannak az osztalyteremmel.niigmn osztalyteremnek nem szabad a
gyereket rogzitett egésznapos kornyezeti normakndmdval szembesitenie, példaul 21 °C
levegdhomeérseklet, 50 szazalék paratartalom, 45 decibepdidnA kornyezeti feltételeket
egyaltalan nem rogzitett szinten kell tartani, marépenhogy folyamatosan véltozniuk kell.
De ezek a valtozasok nem lehetnek rendszerteleagi statisztikailag meghatarozatlanok
(ha csak valtozéasra lenne szikség, akkor az dkérali réten is lehetne tartani). A gyerek
valtozo elvarasainak megfeteinegtervezett valasznak kell lennie. Lehet, hogyereknek
kevesebb iftésre van sziksége délutan &kttr, mint reggel kilenckor. Lehet, hogy a nap
végen a gyerek kisebb paratartalmat és tobb oxigébb fényt és mas sieket, egy mas
testttartast lehéve te\b széket, vagy magasabb, esetleg alacsonyabb zajszjényel, mint
reggel. Akarmik is ezek a sziikségletek, csakis mdlga gyerekbl szarmazhatok — és csak a
korilmények gyakorlati tanulméanyozaséval ismdiketmeg. Nem tudjak ezeket a
szlikségleteket kielégiteni sem mechanisztikus nkéind(ablak nélkuli osztalytermek,
»allandd éallapot” szabalyoz6k), sem a formaliszéiképitészek, akik ugy terveznek, mintha
vizualis észlelés azonos lenne az egész élménrfizgich, 1965)

Tanulasi kornyezet tervezésénél mindenképpen fgyké kell venni azokat a legfrissebb
kutatasi eredményeket, amelyek a hatékony tandlsmzivel foglalkoznak. Alapvet
fontossdgu volna, hogy tanitasi kornyezettel fogiab szakemberek kommunikéljak a
tanarok felé is elérhét fogyaszthatd, hasznalhaté formaban ezeket aznémgkket (De
Corte, 2001).

A példaértéekien kialakitott magyar iskolak mindegyikének ésaéltvolt az a torekvés, hogy
az osztalytermek berendezése az adott osztaly égléksihez igazodjék, tovabba, hogy a
megvalositasba bevonjak mind a gyerekeket, mirmiliéheet.

Hogyan torténik ez a gyakorlatban? &lépésként megfogalmazodik, hogy adott osztalynak
mire volna sziksége, mit igényelnek a gyerekek isamelik foglalkozé pedagdgusok. Az
informé&ciogyijtés torténhet egy kdzos megbeszeélés alkalmavblarfatos odafigyeléssel
vagy Otletgyijtéssel irasos formaban. A kovetkeetap a lehéségek felmérése: milyen
fejlesztést, beszerzést, elkészitést tudnak valiadiyyerekek, a szbk, a régi didkok, az iskola
személyzete, esetleg a fenntartd. A megvalositiskégbs munka, amit a beszamolok
szerint pozitivan nyilatkoznak az abban részikev

3.2.6. A kOzbsség szerepe a tudasmenedzsment folggaban

Azon a helyen sz@dnek baratsagok és szerelmek, amelyet gyakran dlasgy k6z6sség. A
vonzalom kialakulasa valGstilob a gyakran latott arcok esetén (Forgas, 1985).
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A tanulast szolgal6 infrastrukturak fejlesztésé&mélemes figyelemmel kisérni a felhasznélok
spontan kialakitott talalkozasi pontjait. A kornggzszichologiai szakirodalom szociopetalis
térnek nevezi azt a kornyezetet, amelgsediti a stabil interperszondlis kapcsolatok
kialakulasat és apolasat. Szociopetalis tér eggilegzetessége az egymassal derékszoget
bezar6 bhely, az emberek ugyanis ezt a helyzetet részedtilyben tarsas interakcié esetén
(Holahan, 1982/c).

Tovabbi kutatasok bizonyitottdk az Ulésrend jeéis@fiét az oktatasi kornyezet tervezésében.
Az eredmények szerint, ha a diakok és a tanar egtalakoril elhelyezkedve oldalak meg
feladatot, akkor azok a diakok sokkal aktivabb&ik a tanarral szemben Ulnek. A jelenséget
azzal magyarazzak, hogy az egymassal szemb&nremberek jobban ingerlik egymast
interakcio kialakitasara. (Holahan, 1982/c)

Diakok altal hasznalt étteremben kialakitott boetilsegitették a tarsas kapcsolatok apolasat,
kellemesebb és biztonsdgosabb kdrnyezetként dsalekbédit a tanuldk (Holahan, 1982/d)
Az étkedk kialakithsanal az igények felmérése mellett eernajékozodni az éttermek,
kavézok kornyezetével foglalkozd szakirodalonfharizonyara felfedezhék adaptalhaté
megoldasok, megfontolandd szempontok.

3.2.7. Az infrastruktarak holt terei: a folyosok

A folyosonak két alaptipusa van, attol fisgg, hogy az épulet mely részén fut: oldalfolyoso
vagy kozépfolyoso. ,,Az oldalfolyosos elrendez&nge, hogy tiszta, j6l attekinthgtvilagos
kozlekedési rendszert eredményez, mely Aaltaldbatermér kapcsolatba tud keriilni az
iskolaudvarral vagy kerttel. Hatranya ugyanakkargyh nagyon teruletigényes, igy a ldels
kozlekedutvonalak hossza megn illetve kisebb telkek esetén rendszerint nem
megvalosithatd. (...) A kézépfolyoso igen gazdasagoagk arat azonban meg kell fizetni.
Az ablak nélkuli, sotét kozépfolyosonak csupan méch szerepe van; eljuttatja hasznaléjat a
megfeleb sorszamu ajtéhoz. Ezen tulndem csak az egyik oldalon elhelyezketkrmek
rendelkeznek megfelgltijolassal. (...) A linearis rendszerek tovabbfejtésének tekinthét

az egykodzpontl aulas vagy csarnokzsibongos elrésdez akar egy kézpont koré szervezett
oldalfolyosés rendszernek is tekinthefAz aula megjelenésével azonban ésigi ugras is
bekovetkezik: a kdzponti tér az épilet lelkéve tmanava valik (...) gazdasagos is, hiszen a
kozépfolyosdés elrendezés hatranyai nélkil, koné#atr tudja megoldani az egyuttes
kozlekedest, illetve a viszonylag kicsi, kompaktileptomeg nem valik terjeidgse,
lehiléfellilete kisebb. A pavilonos elrendezés az egyesfuékciokhoz tartozo terek,
épulettomegek nagyobb mértésnallésagat, egymassal valo lazabb kapcsolatdtreneyezi.

Az egyes részeket legtdbbszor szabadon futd fokyggisvenyek”) kotik 6ssze. E rendszer
oldott terei révén kdénnyen harmonikus kapcsolatdt teremteni a természeti kdrnyezettel,
bontott, tagolt tdmegeivel j6l tud illeszkedni asédbb |épték teleplilések szerkezetébe.”
(Cséagoly, 2004, 89-91. 0.)

Sallada és munkatarsai 1980-ban tanulmanyoztakndrxerek kognitiv tdvolsagi itéleteit.
Eredményeik szerint az atvonal hosszlUsaganak Isecgiézitivan Osszefligg deréksizog
kanyarok és az Utkereszéelések szamaval (Holahan, 1982/b). Ez az iskoldcaditva azt
jelenti, hogy a hosszu folyosok cstkkentik az iakalvashatésagat.

3.2.8. Az infrastukturak jellemzé problémaja: a zsufoltsag

A zsufolt korialmények kozott &élemberek kevésbé satfi€szek és egyittikddok. Fontos
azonban kulonbséget tenni a Kiilss bel§ siriiség kozott. A bels siriiség az intézmeényen
bellli térre e§ emberek szamanak felel meg, mig a &d$riiség az adott tertleten lakdk
szama. Zsufoltsagként a magas bedsriséget élik meg az emberek (Holahan, 1982). A

® llyen szakirodalom példaul: Csagoly (2004) Kozépek tematikus fejezetei.
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zsufoltsag és az agresszid kapcsolatdnak gazd&gosiema van, ami a nemek kozotti
eltéréssl kezdve az ivokatnal valé viselkedésig mindentergd!

Egy zsufolt infrastruktaraban tobb az agresszielkexdés, kevesebb a sé§#sz magatartas.
A nagy bel$ siriséggel jellemezhétosztalytermek tanuldi rosszabbul teljesitenek amgg/
figyelmi kapacitdsuk egy részét lekéti az allandtibciofizikai ingerlés, tehat kevesebb
informaciora emlékeznek az 6rai anyagbol. A megok&isebb tér, a konnyen feldolgozhato
(minél természetesebb) dekoracio.

Hogyan lehet még csokkenteni egy infrastruktiralefiszsufoltsagat? (Holahan, 1982
alapjan)
1. Az alacsonyabb épuletnek mindig kiselfibiséget tulajdonitunk.
2. Ha a szomszédban mas funkcidju épulet van, aziketeszlelt sriiségét csokkenti.
3. Az észlelt firiség azokon a terilleteken kisebbni@kik, ahol védeszkdzok (kerités),
menedeékek (udvar) allnak rendelkezésre a szoamddigakcio kontrollalasara.
A zoldovezettel korllvett éplletet mindig kiseltinisédinek itélik az emberek.
A napsutéses szobakat kevésbé tartjak zsufoltnak.
A vilagosabb falu helyiségeket kevéshé tartjak aisidk.
A nagyobb hasznos padl6térrel rendetkezelyiséget nagyobbnak, tagasabbnak
észlelik.
Eqgy tér kisebb részekre osztasa csotkkenti az ezzldbltsagot. (Nem szamitott, hogy
a valasztofal zoldif tomor fal vagy derékmagassagu korlat volt, azilebztas
kedve®d hatasa mindig érvényesdl.
9. Az ajtoék szamanak csokkenése csokkenti a zsufaltsag
10.Ha a helyiség linearis dimenzidi nem egyenhosszusaguak, az csokkenti a
zsufoltsagérzetet (Ink&bb téglalap alaku osztatyeer mint négyzet alakut.)
11.A kénnyi eligazodas alapvéfontossagu a nagyidisédi terekben.
12.A nyitott terek (nagy tarsas udiség) zavarjdk a koncentraciét igéhyl
tevékenységeket.

No ok

o

3.3. 1. Hogyan alakithato ki fenntarthatd, miréségi iskola?

A brit Building Schools for the Future program miigt gyakorlat kapcsan vilagitunk ra
néhany, a tudasmenedzsment szempontjabdl is fetdose.

A BSF program az ugynevezett PFI (private finamse$tment) programok egyik példaja. Az
ilyen programok egyik célja az, hogy a tarsadalandmkb6 szektorai kdzotti partnerségen,
tokebevonason keresztll valésitson meg kozérddlefektetéseket. A brit iskolai
infrastruktura-fejlesztésnek nem ez az egyetlepnilyipusu példaja, (tdbb 6nkormanyzati
program valésul meg hasonlé elven), de kétségtélegy a Building Schools for the Future
program nagysagrendjét és intézményi hatterét, gatheat tekintve a legnagyobb ilyen.
Nagyszabasu célokaizbtt ki: 2020-ra minden egyes angliai kbzépiskédhtakarnak vjtani
vagy Ujraépiteni. Ehhez a beruhdzashoz allami Sokrdnem alltak rendelkezésre, ezért a
partnerségen alapulékebevonas hatterét igyekeztek kidolgozni.

Mikdzben a keretek kidolgozasan és a sepldzatok felallitasan munkalkodtak, szamos
elozetes felmérés és hatastanulmany készilt. Enndekést elkészitették a lehetséges
iskolatipusok forgatokonyveit, a brit iskolak résels allapotfelmérését, valamint teljes
szakirodalmi attekintést végeztek.

" Lasd. Holahan, C. J. (1982) Kuzdelem a zsuUfoltsaggaKornyezetpszicholbgiai szovedijtemény (szerk.
Dull, A., Kovacs Z.,) Kossuth Egyetemi Kiadd, Detea, 1998 118-153. oldalait.
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A program 2005/2006-ban indult, 14 6nkormanyzatop@saval — 2009-re 96 6nkormanyzat
vesz részt benne. 2007-ben kiegészilt az altalikotak felljitasi programjaval, melynek
keretében azota mintegy 675 projektet fejeztekitaddaos iskoldk felujitdsaval kapcsolatban.
A jelentkedket tobb Iépésben (az eredeti program 15 l&gysvalogatjak. Szempontként
szerepel, hogy milyen az épiilet allaga, milyenralta dsszetétel, de a tanuldi teljesitmény
(vizsgaeredmények), a hozzaadott pedagogiai éatgdgpulacios valtozasok szintén fontos
szempontok. (Ezen adatok egy része nyilvanos, ler&mara hozzafértiet Az el 14
jelentke® kozil példaul mindossze hatot talaltak megéglek. A nyertes énkormanyzatok
maguk dontik el, milyen modon és Utemezésben ofdtmkapott forrdsokat a fenntartdsa ala
tartozé kozépiskolak kozaott.

A program alapja a folyamatos adaifigs, amelyet az oktatasi minisztérium (DCSF) végez
Adatbazisukban egyebek mellett szerepel, hogy émigpult, milyen allaga, milyen
fenntartasa, milyen javitasi igémyegy-egy adott iskola. A program pildta szakaszéh@an
révidtava hatasokat figyelték meg és cél volt asaasavu hatasok becslése is.

A program egyes lépéseit ugy tervezték meg, hoggshdgavu pedagdgiai (ee-)
gondolkodas eredmeényeként 0Ojuljon meg az iskolatpidlyan maodon, hogy annak
fenntartdsat az onkormanyzat tudja vallalni. Az dinkanyzatok és a résztuevskolak
(konzorciumok) tobb tanacsadd halozattdl kapnakiséget, amelyek tudaskormanyzoként
mikodnek. Ebben a személyes konzultacid éppugy szerkgp, mint az etsorban
alkalmazott web-fellletek illetve szamos (elektkmsi és nyomtatott) segédanyag.

Az aprolékos tervezési lépések miatt a programzipdsgalabb haroméves folyamatot jelent.
Ez azonban azzal jar, hogy @&srban a szik részéél ellenérzések fogalmazoédnak meg a
hosszU atmeneti szakasz miatt — ez pedig azt ergarie hogy a legeredményesebb iskolak
nem szivesen csatlakoznak a programhoz, attobtarbgy a tehetséges tanulokat esetleg mas
iskolaba iratjak. A sikeres iskolak még akkor gartoznak a ,legjobb” BFS-iskolak k6zé, ha
meégis belépnek a programba. A vizsgaeredményekasatdl tartva nehezen vallalnak fel
innovativ pedagogiai torekvéseket vagy az épuletieérts komolyabb atalakitasokat.

A BSF programot két orszagos halozat is koordindjaPartnership for Schools (PfS)
elsssorban a pedagdgiai tartalmakra, fejlesztésreyszeti kultlra segitésére koncentral, mig
a CABE (Commission for Architecture and the Builtvionment) egyféll a fenntartokat
segiti abban, hogy megfaleEpitészeti megoldasokat talaljon, madfgledig szakétti az
iskoladknak (illetve iskolacsoportoknak) adnak tamdchogy a tervek épitészeti tartalmanak
értelmezését és nevedstileten, didkonkorméanyzaton és 8rzulkozésségen belli
disszeminacidjat segitsek.

Az o6nkormanyzatok és iskoldk képvisiel kiadvanyokkal, online tandcsadassal illetve
tanfolyamokkal, tréningekkel és tanacsadoi halékategitik. Szamos kidolgozott eszkozt
kapnak a résztvék (példaul a mitségi kritériumrendszer alkalmazasarol), amely az
algoritmus minél éssziob betartaséat segiti. Ebben konkrét tanacsokkaklat a szerepket
arrol, milyen technikakkal, eszk6zokkel, modszeetkérdemes a tudasépitést megkezdeni,
hogyan alaithatnak ki érdemi partnerséget a résé&tietekkel.

Az iskolak tipikusan konzorciumban lépnek be a BBFyamataba. A konzorcium és a
partnerség tikddtetése az iskolaigazgatoktdl specialis kompéd&atigenyel — ebben a PfS
szakemberei tAmogatjak az igazgatokat, akiknek reezés szakaszaban modjukban all
tanulmanyutakon is részt venni.

Elsoként az iskolak terveket készitenek: egyrészt amdilyen valtozdsokat varnak a
programba valé bekapcsolodastol, masrészt az ishfili munkamegosztasrél. Az iskolan
belil minden szintil bevonédnak szergfit: a diakok részét éppugy, mint a szdl vagy
nevebtestuleti illetve dolgozoi kol — ez egészul ki az igazgatoval és az 6nkormanyzat
szakemberekkel. A kébéives helyzetfelmérés utan egyhetes tanacsaddéi kéoiduvar az
iskoladkra, majd mas iskolakat latogatnak meg aets¥sbe bevont szerékl (Angliaban
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illetve kulféldon). Kbdzben az iskola informéacidsoosagot kap, melyben mintatervek,
minéségi kritériumokat eértékél tesztek, pedagogiai tervezést ségfirogramcsomagok
vannak. Az iskola tbbb nemzeti halézatba is bevdn@ihol szintén segitik a tervezést.
Ekozben a helyi vallalkozasfejlesztési hivatalok EA, local enterprise agency)
meghatarozzak, milyen forrasokat szeretnének igémghni a tervek megvalositasahoz.
A kovetked |épés a projeki-team és a tanacsadoi csoportadsyéisa. Mikozben a 10
iskolaldtogatas (és ezek értékelése) megtortéml, rom hdénapos ithelymunka veszi
kezdetét. Ezutan latogatast tesznek olyan iskolékisa amelyek uUjonnan épuletek: a
tanuldkkal készitett interjuk segitik a sajat pertagi célok megalapozasat.
Ezutan készillnek el az &lsvazlatok és a megvaldsithatdésagi tanulmanyterviymak
készitését szintén kézponti anyagok és tanacsaaytiks
Az els tanulmanyterv (amely most mar durva koltségveigsartalmaz) elkészilése utan
legalabb tiz k6zosségi ghgsen finomitjdk azt. A kész fejlesztési tervetabisi szakédt €s
epitész eértékeli, tanacsadast tartanak, melyngbjaalaa projekt-team tovabb finomitja a
terveket. A kovetkez lépésben a helyi kdzosség nyilt napok, kiallitasokeraktiv
programok, nihelyek soran értékeli és fejleszti a tervet.
Ezutan valasztjdk ki az épitészt és a kiviteleAz épitésszel és kivitelézel vald kbzos
munka soran a CABE anyagai és szakéuqitik a kliensi készségekben az iskola széitepl
Weboldal készil a tervekkel, ahol férumokon lehezzészdolni. A késznek vélt tervékr
makett készil, ez a tanuldk véleményezik. A folyasman a tervezésbe bevont szdilegt
jutalmakkal motivaljak. Az iskoldkon belili munkaeitett az iskolak konzorciuménak tagjai
egymassal is egyeztetnek — havonta tartangketgmegbeszélést.
Mindezek sikeres elvégzésekor irjdk ala a sab¥gt. A szakemberek minden szedepl
(nevebtestlleti értekezleteken, saillletve tanuloi gyiléseken) egyeztetnek. Szintén nyitott
terepbejarast is tartanak.
A kovetked lépés az épitési munkalatok, a kivitelezés. Envégleztével az Uj épllet tanulas
kovetkezik — ez nemcsak az 0j technolégiak vagwplaprajz megismerését jelenti, de az (j
terekhez alkalmazott pedagdgiai modszerek finodtit&gyakorlasat is.
Végul a résztveliskolakat kil§ értékelésként a PfS és a CABE szakemberei igélleel$
ertékelésként a projekt-team tagjai is értékelik.
A fentiek®l kitiinik, hogy az iskoldk komoly kihivassal néznek szemamikor a BSF
programhoz csatlakoznak. A projekt-teamben réssttanarokat orakedvezménnyel seqitik,
de szamos segédanyag, séma, mintaterv illetve @itdimben tanacsadas is hasznalhaté a
feladatok megvalositasaban. Az énkormanyzat szeheyggy a partnerkeresést felvallalja. Az
iskola a késbbiekben is kész listdkat kap a lehetségesikidstnerekdl (szamitogép-bérlés,
rendszergazda, féenymasolo, takaritas, karbantastioh,
A rendszer fenntarthatésagat az is biztositja, haggrvezés és a tervek elbirdlasanak is
Iényeges szempontja a megépiilt Uj iskola fenntarsiaga.
A fenntarthaté fefldésre valdé nevelés illetve a fenntarthato éfigls szempontjai igen
hangsulyosak: a BSF-iskolak egyuttal a Zero Ca®amools mozgalom tagjai is.
A BSF tdmogatd hal6zata minisztériumok hattérin@aythez kédds, osszetett rendszer, a
program elemei rendkivil kidolgozottak. Ugyanaklomegvaldsulas kulcsa egy rendkivil
fegyelmezett szervezeti kultira, a szefkplfolyamatos motivacioja és az oOnkéntes
szerepvallalas.
Amennyiben hasonlé rendszert hazankban kivanuniptalda figyelemmel kell lenniink
szamos lényege kulturalis kulonbségre. Ugyanakkegjegyzend, hogy a BSF szamos
olyan Iényeges pontot tartalmaz, amelyek a jeléntemgyar iskolafejlesztési gyakorlatbél
hianyoznak — ugyanakkor kivanatosak lennének.

» Az iskola teljes keresztmetszetének a bevonasavaziéssbe nemcsak demokratikus

folyamatot eredményez, de értékes gondolatokkatlagija az épuletet. Emellett
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kutatasi eredmények bizonyitjak, hogy a tervezébbeont szerepk moralja,
attitidje, lojalitasa és a tanulok teljesitménye javul.

* Atanacsadas és a kéilértékelés folyamata fontos visszajelzéssel szolgal

* A hosszabb ékészitési fazis — minden hatranya és nehézkesslapere — seqiti,
hogy a leginkdbb a helyi igényeknek megi&leépilet épulljon. Emellett a
tanulmanyutak a pedagdgusok gyakorlatara fiisgthatnak.

A szerepbk elézetes kiképzése, folyamatos segitése nemcsak egly pobjekt
fazisdban gazdagitja az iskolat.

Az aprolékosan kidolgozott héattéranyagok, weblagmoktonsagérzetet adnak és
csokkentik a hibak éfordulasanak valosziiségét.

* A tbbboldald tanacsadas segit abban, hogy mindsedes szempont megvaldsuljon.

A rendszeres adatfjyés e€s utankovetés segiti a program finomitasgyuteal

atlathatova teszi a programba befolyt 6sszegelaseimalasat.

Osszességében hasznosnak tartanank egy, a hazatongekra meghatarozott és

kidolgozott, a fenti szempontokat figyelembe &#esndszer kidolgozasat.

Végul megjegyzent] hogy mas orszagok hasonlo fejlesztési program@ldaul a japan és

az ausztral iskolafejlesztési programok — a haragnamokhoz képest hosszabBkélsztési

szakasszal, t6bb @hnulmannyal és kidolgozott esettanulmannyal kekiitbevezetésre. A

programok bevezetését alaposizetes felmérések d@ték meg, melyek fényében az

utdnkovetés sordn nyert adatok konnyebben értelattidziMindkét emlitett programban az

iskolaépiilet tervezési szakasza hosszabb, és Etpmsizervezett tanacsado rendszerek

tamogatjak a megvaldsulast (Gillard, 2009). Tovakilidnbség, hogy mindezen felsorolt

programok egy-egy hosszu tavu (20-50 éves) oktalifikpi koncepcio részét képezik. Ez a

kontextus jelenleg hazankban hianyzik. Ez viszamtis jelenti, hogy a legjobb szandékkal

készult épiletd sem allithato teljes bizonyossaggal, hogy hazBakszu tavu céljainak

megvalostdsahoz a lelietegalkalmasabb és pedagogiai gyakorlatdban, koi@jépan

legjobban illeszkedik.

3.3.2. Az Okoiskolak:

A Magyarorszagi Okoiskolak Hal6zatanak filozofidgzerint az 6koiskola névben az ,6ko”
elétag az Okologia és Okonomia gondolkodasmodjaragia ékdekrendszer egyeztetésén
alapul6 rendszersZeiszemléletre utal. A kdrnyezettudatos Uzemeltetéa &enntarthatdésag
pedagogidjanak gyakorlasa (vagyis nemcsak ennekémeralo tanitas, hanem az iskola
mindennapjaiba, tanitdson tuli vagy azon kiviligpamjaiba valé beépilése) az, ami egy
iskolat 6koiskolava tesz. Bar az okoiskola cim ehége palyazat utjan valésulhat meg, az
Okoiskolava valas hosszu folyamat. Egy ilyen ellgii@és akkor lehet sikeres, ha abban a
nevebtestllet és az iskola egésze szovetkezik és valkiais elvek, tényleges célok (azaz
olyan térekvések, amelyek elérésére motivaltak)téremikodik egyutt.

Az ilyen egyuttnikddés lassabb @tészitést kivan. A szeréjd bevonddasa, az igények és
elképzelések feltarasa, a demokratikus diskurzugndelasa, a palyazat és a hosszabb tavu
elkoteledsét biztosito tervek k6zds megalkotasa nem szodidmk idokeretek koze.
Ugyanakkor éppen ez az elkotéldés a zaloga annak, hogy folyamatos és fokozajidslés
veszi kezdetét. Az okoiskolak esetében ennek katbditéka is van: egyf@l nincsen olyan
koézpontilag meghatédrozott sikermutatd, amely elegodetermindlna, mely intézmény
palyazhat a cimre, masdéliszont az intézmeény egyéni fégléset kontrollald 1épések (igy a
cim megujitdsa és a beszamolok) garantaljak, hégyleages munka zajlik. A fenntarthato
intézmények feltételeinez igazodd ,testre szabd@pések és kovetelmények egytel
biztositjak az optimalis teljesitménymotivaciot, sfedsl az észinte értékelésre dsztondznek
(hiszen nem kell mindenaron bizonyitani egy ado#gonti kritériumnak valé megfelelést.)
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Az Okoiskolak Osszetett kritériumrendszere éppemn @zkomplex megkozelitésmaodot
tamogatja. A kritériumrendszerben szerepelnek avezeti hatékonysagot, a demokratikus
dontéshozatalt, a megfeddkommunikaciot biztositd szempontok éppugy, mifgrantarthatd
fejlédés filozofiqgjanak, eszméjének vald megfelelés vagy ennek atadasara alkalmas
pedagogiai modszerek megjelenése vagy a sajat matggd hagyomanyok, helyi
jellegzetességek, az ethoszba valo integralas rikmé@i. A kozponti mibdsegi
kriteriumrendszer lényeges elemét képezik a helsitétumok, melyek nemcsak a
fenntarthatdsag eszmeéje miatt Iényegesek, de @znény nikodését is segitik.

Az Okoiskoldknak nemcsak hivatalos nevében jelendg a hal6zatos gondolkodas: mind
intézmeényen belll, mind a helyi kozésségekkel, iasi@portokkal vald kapcsolattartasban,
mind az egymassal folytatott munkdban szefveelv a hélézatosodds és az
informaciomegosztas. Az 6koiskolak koncepcioja istea pedagogiai tervezés metgl a
tarsas kapcsolatok szintjén valé gondolkodast, antgchnikai és gazdasagi szint (tehat az
infrastruktara kialakitasanak trezaki tervezése is) ezeket koveti — végul a haramt s
egységében valosul meg az Okoiskolava valas. Fgyelméltd, hogy az Okoiskolak
halézatanak filozofiaja és itkddesi elvei mennyire dsszecsengenek a vizsgaladlag§an
eredmeényesnek talalt intézmények j6 gyakorlataival.

4. Virtudlis infrastruktara, infrastruktara virtu alizacié” — gérég drama 3 felvonasban

Az informacios technoldgia téretlen hoditd hatakak@vetkeztében Uj dimenzio lépett be az
infrastruktara eddig megszokott elemei mellé. Aztélytermek, az iskola épuletének falai
bér fizikailag tovabbra is keretet adnak az oktadéis de a virtudlis vilagbdn- mely egyre
tobb didk életének esszencidlis része — szinteeldgté 6Btt a tanitétér, szamtalan Uj
lehethiséget kinalva ezzel az iskolave#etek, tanaroknak, diakoknak a hatékonyabb
munkahoz, a széiknek, kdzrenikddoknek (pl. épitészek) ahhoz, hogy kdzelebb kertkene
az iskolarendszéroktatas aktualitasaihoz, felmefikihivasaihoz.

Ehhez a lehéség egyre szélesebb koér szdméra adott, hiszen amijit. 4bra — Internet
eléfizetések alakulasa Magyarorszagon (1000 db)” idatjay az elmult 6 évben kozel
négyszeresére emelkedett az internéfizdtések szama (KSH), mely ndvekedést — ha mas
Utemben is — de az iskolak internet hozzaféréséhélottsaga is kovetett.

8 http://en.wikipedia.org/wiki/Virtual world
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1. &bra — Internet ebfizetések alakulasa Magyarorszagon (1000 db)

Ez a tendencia lehiéget nyuljt szamunkra olyan 0 eszk6zok alkalmaaasdelyek
segitenek ledodnteni a fizikai vilag korlatait (pely-, és idfuggetlenség). JO hir, hogy ezen
lehetiségek nemcsak vonzéak, de kozelebb &llnak hozzénk, gondolnank, és hatasuk
olykor megdobbet méreteket olthet. A kbvetk&ézegységben néhany impozans példan
keresztul &ttekintjuk milyen komoly hatassal lesz vatualis vildg fejbdése az
infrastruktararol alkotott képlinknek, majd megvilsg ezek elérhéségét, kitekintiink az
altaluk nyuijtott lehdiségekre.

4.1. ,Enumeracid” — a rendelkezésinkre all6 g

Nézzuk at els korben azokat a paramétereket, melyek vilagosaatjalkh szamunkra, hogy a
virtudlis vildg nyujtotta lehéségek kihasznéaldsa elengedhetetlen feladat @ésigel valo
|épéstartdshoz akar a tudasmenedzsment akar astinktira kérdéséir legyen sz0. Az
alabbi részekben megprobalok ravilagitani arra termialra, mely tart karokkal véarja az
erdekbdo, U] kihivasokat kedvélfelfededket.

Az Internet fejbdését vizsgalva — mely az internetwork, magyarlbzetok haldézata sz6bol
ered (Wikipédia) — tébb dimenziot figyelembe velmétiihiszen mérhetjuk a vilaghalon
megjelerd adatok méretét, a létrejott honlapok szamat, aff@adjalmal, de talan szamunkra
az egyik legérdekesebb a felhasznalok szama. delativekedések a kilonféle technoldgiai
Ujitasok elterjedésével allnak 6sszhangban (melynkisen érdekes lesz majd szamunkra a
késbbiekben a web-es alkalmazasok elterjedésénekalasgor), ugyanis — mint minden Uj
technologia esetében — a jelentsikereket a széleskijr elérheb, egyszei hasznalat
megteremtésének leléstge adja.

A felhasznaldk szama 1995-ben 16 millié, 2000-béh &illio, 2005-ben 1018 millid, 2009
végére 1802 milliora emelkedett (2. abra - Az Iné¢felhasznaldinak szama) (Arpad).

® http://www.internettrafficreport.com/
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2. abra - Az Internet felhasznaléinak szama

Tovabba 199541 néhany éven keresztlil szinte stabil exponenciati@vekedést
tapasztalhattunk a weboldalak szamaban. ,,1995-Begrér honlap volt az interneten, 2004-
ben pedig mar 50 millié. 2004 és 2006 kdzo6tt aermét mérete ismét megduplazdodott, 2006
végén az egyedi honlapok szama a vilagon meghadadl@® milliét. Szinte elképzelhetetlen
fejlédésBl van sz0.” (Internet World Stats)

Mint lathatd, az interneten megjetemformaciomennyiség és az erre kivancsi felhaginal
szama igen komoly mérteket 6lt, de médlet megdobberbb eredményekre jutunk, ha
megvizsgalunk néhany a felhasznaldi aktivitasejlt terlletet. Napjaink legelterjedtebb
web-es alkalmazasai azok a web 2.0-as rendszemieknelen vannak mindennapjainkban,
segitenek nekink eligazodni az informacio tengergherizualitast kihasznalva kdnnyebben
elérhebvé teszik szamunka a relevans informacidkat, vaggkonnyitik embertarsainkkal a
kommunik&ciot, segitik kapcsolatépitéseinket.

A seregszemléhez hiven pusztan amemonstracio miatt tekintsink at néhany impozans
adatot ezen portalok életiib

A virtudlis vilag egyik legismertebb enciklopédidga 2001. januar 15 oOta folyamatosan
mikods Wikipedid® (A magyar valtozat 2001. szeptember 5-én indul2@33. julius 8-an
szlletett Ujja), melyet meghatarozott algoritmuspgn barki Bvithet, igy nyilt, de
szocikket tartalmaz. Terjedelmét demonstralva, gw @kket atlagosan 1 A4-es oldalnak
tekintiink (ennél lényegesen hosszabb szécikkek alélhttéak a Wikipedidban!), és
kotetenkéent 300 oldallal szamolunk, akkor kinyowdiaegy 50 000 kotetes enciklopédiat
kapnank, melynek sulya (kdtetenként 0,5kg sullgalegy ember tomegét atlagosan 70kg-mal
szamolva) 357 ember sulyanak megfeleladvanyt kapnank (2700kg-os azsiai elefantokbol
9-10 joszéagra lenne szikség a mérleg nyelvénelydigigésehez).

Kovetke® impozans példank a YouTube videomegoszté alkalmazas, mely 2005
februarjaban indult (Alapiték: Chad Hurley, Stevene@, Jawed Karim (YouTube)).
Méretének egyik kifejgz mészama, hogy 2006 novemberében a Google Inc. meglidsa

10 hitp://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia
1 www.youtube.com
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1.65 milliard dollar koltségen. Jelenleg emberekzsaillidinak kozrenikodésével percenként
24 oranyi video kerdl fel a portal rendszerébe @®dlog), mely elképzelhetetlenll nagy
mennyiséget eredményez.

Kapcsolati halok épitésére szolgalo keretrendszedeldl j6 néhany komoly sikereket tudhat
magéaénak. Nézziink bele egy pillanatra a 2006 nsfban debiitalt Twitt&r részleteibe a
szamok tikrében. Az alkalmazas mikro-blogokijggmeénye, melynek segitségével a
felhasznalok maximum 140 karakteres formazatlannéisket kildhetnek. A portalon
keresztll folyé informaciomennyiség és felhasznakiivitas lenyigdzs. 2010. m4jus 03-an
az Uzenetek szama 13 296 760 463, és ahogy a J3. -dbwitter.com k&zdsségi portal
hasznalati statisztikaja” mutatja a napi elkilditenetek szama 45 000 000 és 60 000 000
kozott van. Ha felkérnénk egy csapatot, hogy a eledj friss informaciomennyiséget
masolja le papirra, és feltételezziik, hogy egyKat@kteres lizenet leirasaval 15 masodpercet
tolt el archivalé segédiink (aki ezzel egy igenyoérg-, és gépiro teljesitményével vetekszik),
akkor a napi munkaideje 187 500 — 250 000 o6ra kdubrogna.

GigaTweet

Tweets per Hour (x1000}

/ N

Tweets per Day (Millions)

15th Feb 24th Feb 6th Mar 16th Mar 26th Mar

3. &bra - twitter.com k6z0sségi portal hasznalatitatisztikaja

Hasonléan len§gdzo adatokat taldlunk a Facebook k6zdsségi portadrdimelyen dsszesen
500 000 000 000 percet - toltenek el a felhasznasdlonta?

Pusztan az imént kiragadott harom alkalmazas irdordtengerének attekintése
emészthetetlen és megoldhatatlan feladat lenneategkere$ szolgaltatasok alkalmazasa
nélkill, melyekbl szerencsére j6 néhany eléthar Internetelf. Talan a legszélesebb kérben
alkalmazott kergs az 1997-ben sziiletett GooleMég 2008 kdzepén publikaltak a hirt
miszerint adatbazisukban tallépték az 1 trilliG0(0.000.000.000) egyedi UREt(Google
Blog), mely természetesen nem jelent ennyi kilénéleboldalt, de az interneten talalhaté
informaciomennyiség egy lefigdzs méiszama.

A fenti példak alapjan lathatd, figyelmen kivil lyhgtatlan kreativ tevékenység, komoly
aktivitas, folyik a virtualis térben, mely végelathtlan lehdiségei nagyon hasznos segitséget
nyujtanak a hozzaéit nyitott érdekbdok szadmara, igy az iskolai infrastruktura tervezékén
mindenképpen szamolni kell ezek hatasaval, tségfeivel (és természetesen veszeélyeinek

12 hitp://www.twitter.com
13 http://www.facebook.com/press/info.php?statistics
http://socialmediastatistics.wikidot.com/facebook
1 http://en.wikipedia.org/wiki/Web_search engine
15 http://en.wikipedia.org/wiki/Google search
16«a webcim, mas néven URL (mely a Uniform Resouroeator [egységes &forras-azonosité] roviditése), az
interneten megtalalhaté bizonyos 6ferrasok (példaul szdvegek, képek) szabvanyositoiine.” -
http://hu.wikipedia.org/wiki/Webcim
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kikliszobolésével is, hiszen egy nem megéelel védett virtualis infrastruktira komoly
veszélyeket jelenthet mind a tarolt adatok, miriellaasznalék biztonsaga tekintetédén

4.2. ,In medias res” — mar hasznaljuk is csak mégem vettik észre

Az eléz6 részben megvizsgalt megddblieszdmadatok utan talan kicsit megfoghatatlanak,
tavolinak finik a virtualitasban rejl potencial megragadasa, igy most tekintsik at néhan
egyszeii Iépésben, hogyan is jutottunk el eddig a kompdeskit az egyszérinformaciokozb
honlapok vilagatol, és nézzink egy kicsit tovabjiebe, bizva abban, megszelidilnek az
eléttiink all6 feladatok, és raddbbenlink, valojdban emeket mar hasznaljuk (vagy
hasznalhatnank) mindennapi életiinkben.

Az internet széles korben valo elterjedésének kewakaszaban a kommunikacio jellémiz
egyoldala volt. Kulonféle hirforrasok — melyek azgyszefi szdveges informaciokat
megjelenid weboldalaktél kezdve a komolyabb portalokig tetgéd— kozreadtak bizonyos
tartalmakat, melyeket a latogatok befogadtak. Adalalk jelents része kozvetlenil HTML
nyelvert® irédott, melynek egyik lényeges eleme (és korl&ljahogy egyben kezelte mind a
megjelenitend tartalmat, mind a megjelenités maodjat, mikéntfetmég nem web 2.0-as
honlapok héatranya, hogy kozpontositott a tartalaigsdtatas, igy igényli az aktualis
tématerilet szakdiinek aktiv kozrerikodését, kdtdését az informaciéforrashoz (pl.
alkalmazasban kell lennie, vagy megbizasi viszonydbaveboldal, portal gondozdival, stb),
valamint nehézkes a visszajelzések medfedeglemélyhez vald eljuttatasa (azaz a nehézkes
kifejezés mar csak a késbi, jelenkori fejbdés megtapasztalasa utén irhatd, hiszen semmivel
nem nehézkesebb visszajelezni egy ,hagyomanyos” HoMal szeréjének, mint pl. egy
nyomtatott konyv ir6janak).

Késibbiekben a technoldgia féfésével lehésegink nyilt interaktivabba,slbé varazsolni
web-es megjelenésiinket példaul azokkal a funkcipklkdkalmazasokkal, melyeket
késbbiekben attekintiink. Ezen leliségek felbukkanasat szokas a web 2.0 kezdetének
nevezni, mely elnevezés Tim O'Reilly nevéhézodlik (O'Reilly). Tipikus web 2.0-as
rendszerek kozott talalunk hirforrasokat, kozosségidalakat, kép-, és egyéb
tartalommegosztokat, blogokat, szabadon szerke$§zibmerettdrakat (pl. a mar emlitett
Wikipedia). A fejlbdési folyamatot egy nagyon képies, és kozéstfmtmaban mutatja be a
,Web 2.0 ... The Machine is Us/ing Us" projekt keéteen elkésziilt vidéd melyet 10 945
437 alkalommal tekintettek meg.

Ezen webes rendszerek legfontosabb jeliénaz adatvezérelt, részvételen alapuld, laza
szervezeti strukturara égimodularis szerkezet. Azaz az informaciot nem digpkntositott
megoldas szolgaltatja — mint a korai hirforrasoété@sen — hanem a felhasznaldk egyittesen
generaljak, alakitjak sajat szajizik szerint. Sektleen a szakértjellegi ,publikaciokat”
felvaltia a tbmeg laza kapcsolatan alapuldé vélemgityanitasa és értékelése alapjan,
elosztottan létrejott tudasbazis. Az informacidkeleisségéll szolgald ,migzamok” is
jelensen megvaltoztak, kiegésziiltek. Egy oldal ,page’Fa’® vagy egy megjeleh hir
ertékelése, az értékél szama legalabb olyan fontos informaciot szolgiddtaa forraskutatod
szamara, mint egy hagyomanyos tudasanyag&eeek tudomanyos fokozata, tématertleten
betdltétt szakmai szerepe.

A sikeres web 2.0-4s rendszerek mozgatorugdja meégstechnoldgia — ez pusztan eszkdz —
hanem az az adat, informacio, és az a kozésséyg,eneek hatasara kéfaik, és terjed. Ezek
nélkil a fenti példdk mind pusztan technikai érdskgek, lehéségek maradnanak, igy a

" Google kereshen a a magyar talalatok kézott az <internet vgsiélkeredszéra 149.000 taldlatot kapunk.
Ugyanezt a keresést a <threat of the internet>skd«iéejezésre futtatva 36.500.000 talalatot kapunk.

'8 http://hu.wikipedia.org/wiki/HTML

19 hitp://www.youtube.com/watch?v=6gmP4nk0EOE

2 http://en.wikipedia.org/wiki/PageRank
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web 2.0 megjelenését, elterjedését legaldbb ogalmas szocioldgiai értelemben vizsgalni,
mint technoldgiailag. Halozati értelemben ezekragazak, hogy ,Mind egy kicsi vilag,
bizonyos tulajdonsagaik skalafliggetlen eloszlasekiek, az elemeik 6nmagukban is kisebb
halézatok és a halézat maga is egy nagyobb hakleate. Emellett a bennik talalhato
kélcsdnhatasok tulnyomao tébbsége gyenge kapcs@agrmely, 2005)
Nézzink néhany alapwvet funkciot, melyek ezeken informacidterémtk6zossegeket
tamogatjak® és elemei szinte minden korsizéonlapnak:

» aforumok, ahol kérdés-valaszokat eszkdzolhetiink

» aképgalériak, melyek segitségével vizualisan Kitdhk informaciokat

e a szavazOgépek, értékelrendszerek, melyek segitenek a visszajelzésekben,

véleménynyilvanitdsokban
» acsoportkezelés, mely letiséget nyujt bizonyos tartalmak védelmének bizteart
« a hircsatornak (RS9, melyek segitenek nyomon kévetni a valtozaso&eesitést
kuldenek egy-egy altalunk megjeldlt téma frissikése

Erdekes lenne megvizsgéalni az iskolak honlapjaigyhhasznéljak-e ezen leiségeket, ha
igen, milyen hatékonysaggal, és maodszerrel tartakagcsolatot az oktatas szekipl
egymassal, vagy az iskola a kilvilaggal a fentiegéldaul forumok, szavazoérendszerek —
felhasznalasaval.
Ezen alapvét funkcionalitasokat magunkban foglaléo keretrendszemellett, melyekdl
felépithetjlik sajat weboldalunkat, szamtalan kalkész alkalmazas is rendelkezéstnkre all,
melyek segitségével hatékonyabba, nem utolsé sosharakoztatdbba tehetjik virtualis
kornyezetinket. Neézzink meg ezek kozul néhanyatly nteasznos eszkdz Ilehet
infrastruktarank Bvitésére.
Google Calendar http://www.google.com/calendar/
Egyik taldn legismertebb online naptar, melyet dgyngésé segitségével barhonnét
elérhetiink az interneten. Rendkivul ergonomikugléstn kilonféle szinekkel jelezve egy
naptarban attekinthéta sajat napirendem mellett azon embereké, tarsksaip, akik
erdekesek szamomra (abban az esetben, természetemerendelkezem a megfdlel
jogosultsagokkal, hogy masok naptarjaba betekistigs Amellett, hogy segiti az
idégazdalkodast, a kozélgeseményekit még SMS értesitést is kérhetink, igy nem csak a
rendszerezést tamogatd, hanem az emlékeftakcidja jelents. A megoldas segitségével
konnyedén készithetiink egy osztaly, vagy akar eg§sz iskola szamara kozérdek
esemeényekdl alld6 megosztott naptérat, melyet az érddék sajat idrendjikbe
beilleszthetnek.
Moly — http://moly.hu/
»A kbnyvek azeért vannak, hogy megtartsak magukbaudast, mialatt mi a fejlinket valami
jobbra haszndljuk.” (Szent-Gyorgyi, 1970) — irta Szent-Gyoérgyi Albetia pedig a
konyvekil szeretnénk hasznos tudast elraktarozni — ternesseae nem a fejlinkben, hisz azt
éppen valami jobbra szeretnénk hasznalni — akkeggik legjobb valasztas a moly.hu portal.
A regqisztracido — sajat profil elkészitése — utdmden felhasznalé rogzitheti, polcokba
rendezheti az altala olvasott kbnyveket, valammékelhet mas felhasznalok altal felvitt
elemeket. Az értékelések alapjan koénnyedén valasrtk magunknak koévetkéz
olvasmanyokat, melyeket a miénkhez hasonl6 izi@lsasdk jonak talaltak, igy biztosra
mehetlink a valasztaskor. Dontésiinket tovabb segitikendszer javaslatai, melyeket
megfigyelt szokasainkbdl, hozzank hasonlonak fadltasznalok toplistajabol valogat, vagy
pusztan rapillantunk az értékelmolyitdsmutatéjara”, mely a felhasznalé elmualin@pban

L Web2.0 Applications http://www.slideshare.net/domenico79/web20-apglicet
2 http://en.wikipedia.org/wiki/RSS
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végzett aktivitasat mutatja (minél nagyobb, ann&hegbecsiltebb” felhasznéloja a
k6zosségnek a véleményalkoto).

A keretrendszer kivaléan hasznalhatdé egy osztalgsdiskedvének fokozasara, és akar teljes
iskolai évei alatt elolvasott konyveinek ,leltarsaéa” példaul egy iskolai ,Melyik osztaly
olvas legtobbet?” haziverseny céljabdl.

The tastiest bookmarks on the welhttp://delicious.com/

Az el6z6 megoldashoz hasonlé célokat megvaldsitd alkalmaz#alicious.com, csak nem a
konyvek vilagaban segit eligazodni, hanem a Intevegleten tengerében. Kivel ne fordult
volna eb, hogy talalt egy remek weboldalt, és néhany nafvan@mikor meg akarta mutatni
valakinek, débbent ra, hogy elfelejtette ,felirnvVagy ,csak” az otthoni gépén jegyezte fel.
Az ilyen helyzetek elkerilésére kivaloan alkalmas cmline konyvjeldtar. Képzeljuk el
milyen kivalo forraskutatdé munkat lehetne az osgshlkozosen végezni, egy olyan téren,
ahol minden diak latja a tobbiek altaligiytt érdekességeket?

Google Reader http://www.google.com/reader

Az informécidk tengerében egyre tobb forrdst spémk attekinteni (hirportélok,
kutatéintézetek oldalai) nem beszélve az osztalbjataak blogjairdl, melyfl eértékes
visszajelzéseket kaphatunk az iskolarol, oktatasadlarokrol. Ezen informaciok begiese
rendkivil sok idt venne igénybe, ha minden szamunkra érdekes olealiszeresen
ellendriznunk kellene, hogy vajon kerllt-e ki frissit@guitobbi latogatdsunk éta? Hatalmas
segitség ehhez pl. a Google Reader, mely a felgaeaezett weboldalak valtozasairdl
értesitést kuld, igy minden frissulékyrels6é kézlbl” értesilhetiink.

Wikipedia —http://wikipedia.org

A Wikipédia egy tobbnyelr, nyilt tartalma, a nyilt kd6zosség altal fejlestztetebes
enciklopédia. A Wikipédiat a Wikimédia Alapitvanygdmelteti — egy floridai kézpontu
nonprofit alapitvany —, szerkesztését pedig onlsskibedsseg vegzi.

A Wikipédia magaban foglalja a kulonkbayelvi valtozatait is, koztik a magyar Wikipédiat.
Az angol valtozat 2007. szeptember 9-én elérte millés szocikkszamot; ez a vilag
legnagyobb enciklopédikusitwe. A 265 kilénbd& nyelvi valtozatban 6sszesen (az angollal
egyitt) tobb mint 12 millié szécikk olvashaté éereszthet®® és tdbb mint 15 millié
felhasznal6 szerkesziket vilagszerte.

A Wikipédia név a wiki és az enciklopédia szavakdr@d.”
Forras:http://hu.wikipedia.org/wiki/Wikipedid

A Wikipedia &ltal haszndlt technoldgiai lebségeket kihasznélva iskoldnk szamara is
kénnyedeén épithetiink sajat tudasbazist, melyndtbzéhsége kozott szerepelhetnek akar a
friss diakok, szidlk, kapcsol6do kuks szervezetek, végsok is. $t, kihasznélva a kbzos
szerkesztés lehiégét, ezen tudastarat maga a célkozonség isztbgdis gyarapithatja az
utokor szamara (természetesen adott esetben mégierkesziség tAmogataséaval).

Share your photos , watch the wordhtp://www.flickr.com

Akar az ebadasok illusztralasara, akar egyéb demonstracifel kéresiink képeket, remek
valasztas a flickr.com adatbazisa, melyben kul@nfélmkékkel ellatott képek kozil
kereshetiink akar legyen sz6 bioldgia témakibrés halakat, kétéleket, akar osztalghoki
orara van szukségunk ,motivacié” vagy ,csapatmuniéaiakorében néhany vizualis elemre
az 6ra hatékonysaganak novelése érdekében.

Broadcast Yourself -http://www.youtube.com

Végul egy trividlis példa, mely a vilag vizudlis giemerésére kivaléan alkalmazhaté
lehetiségeket tar elénk. Vided adatbazisa megdobbbeméreteket olt, ,live streaming”
szolgéltatasanak segitségével akér adasokat kdvethetink figyelemmel. Valamint kivalo
terepet nyuljt az iskolai rendezvények eléshiéttételére a nagyvilag szamara, legyen sz6 akar

% Erdekesség, hogy az angol nyelvi valtozat mar illirazocikkrél tuddsit
%4 Rekarzio: lasd rekarzio.
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osztalykirAndulads élménybeszamoldjarol melyet nagynmel latgatnanak példaul a sl
vagy iskolai rendezvényalr nyilvanos értekezletekl mely a kil$ partnerek érdektiését
fokozhatjak.

Alkalmazas gyjtemeények

A fent kiragadott példak pusztan a teljesség igérélkll mutattadk be a lehistégek egy igen
szik szegletét. A mar létrejott, népsizeszéles korben hasznalt rendszerek k6zill is st@mta
talalhaté az Interneten (nem beszélve arrdl, hd@y aajat Otleteinket is megvalosithatjuk a
web 2.0 épitkockaibol), melyek iskolai kérnyezetben tordéalkalmazhatdésaganak szinte
pusztan a képzelet szab hatart.

Egyik ilyen gyijté oldal a http://www.go2web20.net/melyen 3184 eszkdz és alkalmazas
talalhatd, melyek kozil csak 1-1 a fent emlitetian®y példa. Tehat ha felfedekedviinkben
elhatarozzuk, hogy minden héten megvizsgalunk k&en 1 eszkdzt, hogy tudnank-e
hasznositani az oktatasban, akkor egy &9 thnari kar kozel fél év alatt lenne képes
térképezhetni pusztan ennek az oldalnak a felkieldttiségeit, €s ki tudja még hany hasonlo
kering az interneten? Keressiink ra Google-val, v&igg-el, vagy Yahoo-val? Es
megtaléljuk a helyes megoldas.

Hova tart a j6\?

Talan nem is annyira tavoli jében mindazok az informaciok, melyek jelenleg blggok
képek, portalok formajdban az Interneten rendelrezdélinak egy sokkal ,rendezettebb”,
szamitogépek szamara is felismedheirtelmezhét struktiraba szervédnek majd, melyet
szemantikus webnek (web 3.0) hivunk. Ez az elneveeén egy Uj internet megjelenésére
utal, hanem pusztan a jelenlegi kiegészité#sén sz0, melynek hatasara a digitalis tartalom
algoritmusokkal értelmezh®té valik, és még a jelenleginél is végtelenebbat@kiat enged
majd bejarni a felfedéknek. (Semantic Web)

4.3. ,Deus ex machina” — mit nyudjt szamunkra a tud&menedzsment orientalt
infrastruktara?

Az oktatasi rendszer dnmagaban nem képes valasttaatenntarthatosag kihivasaira. A
tarsadalom tamogatasara, mas szektorokkal val@sao egyuttitkddésre van sziiksége —
ezt a parbeszédet pedig mar az iskola tervezésEkéll kezdeni. A participativ tervezésnek
nemcsak szociokulturalis, hanem technikai feltéisleannak.

A rendelkezésinkre all6 informatikai eszkdzok réeebefektetés sokszorosan megtéril: a
vitrualis infrastuktira a tudasmenedzsment igertskghatékony eszkdze. Raadasul egyes
kutatasok szerint

Réadasul az inkulziv dizajn szempontjainak érvéitgsshez a participacié soran az egyes
erdekcsoportok minél alaposabb megismerésére, &ongg keresésére van szikség. Maga a
participacio sokszerefd folyamat és az egyes érdekcsoportok kozoétt baityblerarchia
viszonyok alakulhatnak ki — ezért a diskurzusnajaomltamogatasra van sziksége, amely
amellett, hogy tobbiranyt, mellérendlelazaz kolcsondsségen €s eggemiészvételi
lehethiségen alapuld (demokratikus) kommunikaciot teszettete, athidalja a tér-id
korlatokat, és olyan kézeget teremt, ahol a felekebetisége van a folyamatba bevonddni.
Emellett szempont a folyamat egészének atlathad)sdyetheisége (azok szamara is, akik
csak esetenként kapcsolédnak be). A tudasmenedzdgnemddon vald segitésére a fentebb
targyalt informatikai kommunikaciés eszk6zok ésahtkazasok kivaldoan hasznalatok.

5. Gondolatok a fenntarthatdé iskolarél, mint a tud&menedzsment eszkOzékr és
termékéraol

A 20. szazad masodik fele 6ta a tefilezaz iskolat mint 6nall6 vildgot, kulon univerzummo
egyfajta komoly, mégis jatékos, méreteiben nagyaolebrészleteiben befogadhaté egészként
képzelik el. Az igy létrejo¥ éplletek, ha nem is introvertélt, de a zartsagukallésadgukat
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valamilyen mértékben felvéllald, szinte kis (gyeka)evarosként rikdds komplexumok.
Kozlekedrendszerik valoban egy varos utcahalozatat idéaialakuld bel$ terek, ,utcak”
nagy térbeli gazdagsagot jelenitenek meg. A valtszeeszletek, a természetes fény gazdag
alkalmazasa, a nagyobb terek mellett kialakulo Hbseugok, adott esetben a gyerekek
léptékére igazitott nyilasméretek a hazat befogasha otthonossa, szeretbed teszik. Es
mig az egyes részek nem dogmatikusan, hanem at laelgt az adott tanterem igényei
szerint alakulnak hol az egyik, hol a masik korakdina szerint, addig az egyittes egészét
0sszefogd egyseges épitészeti nyelv a részek dggeéskidl, a kapcsolatokrol, egy nagyobb
rendszerdl beszél.” (Csagoly, 2004, 87. 0.)

2009 oktoberében egy iskolai infrastrukturafejlésgel foglalkoz6 nemzetkozi konferencian
a téma egyik legnagyobb tekintélye Herzbergéadhsaban elmondta, hogy az iskola a
tanulas helye, de egyben varos, otthon és jatsz&téleménye szerint az iskolanak

O0sszenyithatd terekh varialhatd egységekb kellene allnia, ahol a térténések mindenki
szamara lathatok. A berendezés multifunkcionalitdaddonosképpen fontosnak tartja. A

tanulasi helyének kialakitasanal hangsulyozta, haggsoport figyelmét a tér ugyanazon
pontjara fokuszaljuk.

Az iskola el$sorban talalkozasi pont, ahol élményeket szerzénkdl megépitett iskola
rengeteg taldlkozési pontot kinal (Herzberger, 20@9 gondolat 6hatatlanul &hivja a
helyhez koébddéssel kapcsolatos kutatasokat. A hel§és (place attechement) nem mas,
mint az az érzelmi szal, amely az embert a helyeliw (Dull, 2002). A magyar gyerekek
egyharmadanal felfedeziéedz iskolahoz valé kétés, egynegyede viszont bértonnek tekinti
azt (Rapos, 2005). Az intézményt 6sszessegébeyoluin sokszifi, szerencsés esetben
0sszehangoltan k6d6 vilagnak észlelik. A tanulok egytizede keresi acki@si pontokat es
csak harom szazalék tudatositja, hogy az iskolasseget, eszkozt jelent a szamara az életben
valé boldogulashoz (Rapos, 2005). Mind az iskolabamd mas infrastruktirdban fontos
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